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1. Wprowadzenie

W zwigzku z wdrozeniem Dyrektywy 2014/65/UE w sprawie rynkow instrumentow finansowych
("MIFID 1I") oraz zgodnie z przepisami Ustawy o Ustugach Finansowych i Rynkach Regulowanych z
87(1)2017 ("Ustawa") Cypryjskiej Komisji Papierow WartoS$ciowych i Gietd (CySEC), spétka Conotoxia
Ltd (zwana dalej "Spotkg") jest zobowigzana do stworzenia, wdroZenia i utrzymywania skutecznej
polityki konfliktow interesow ("Polityka"), ktorej celem jest zapobieganie konfliktom intereséw.
Polityka musi zosta¢ sporzadzona na piSmie i musi by¢ odpowiednia do rozmiaru i organizacji Spoétki
oraz charakteru, skali i ztozono$ci jej dziatalnoSci.

2. Cel Polityki

Celem Polityki jest identyfikacja i zapobieganie lub zarzgdzanie konfliktami intereséw pomiedzy
Spotkg, w tym jej cztonkami zarzgdu, kierownikami, pracownikami i powigzanymi po$rednikami, lub
jakakolwiek osobg bezposrednio lub posrednio powigzang z nimi poprzez kontrole, a jej klientami
lub pomiedzy jednym klientem a drugim klientem, ich kombinacjami, w tym konfliktami
spowodowanymi otrzymaniem réznych ptatnoSci motywacyjnych od oséb trzecich lub przez
wynagrodzenie wlasne firmy inwestycyjnej i inne struktury motywacyjne.

W szczegdlnoSci Polityka:

a. identyfikuje, z odniesieniem do konkretnych ustug i dziatan inwestycyjnych i ustug
pomocniczych $wiadczonych przez lub w imieniu Spétki, okolicznosci, ktére stanowig lub mogg
doprowadzi¢ do konfliktu intereséw pociggajgcego za sobg ryzyko szkody dla intereséw jednego lub
wiekszej liczby klientéw oraz

b. okre$la procedury, ktérych nalezy przestrzega oraz $rodki, ktére nalezy podjgé celem
unikniecia i zarzgdzania takimi konfliktami.

Konflikty interesow powinny by¢ regulowane tylko, jeSli ustuga inwestycyjna lub pomocnicza jest
Swiadczona przez Spétke. Status klienta, ktéremu dostarczana jest ustuga - klient detaliczny,
profesjonalny lub uprawniony kontrahent - jest w tym celu nieistotny.

3. Identyfikacja konfliktdw intereséw

Konflikt intereséw powstaje, gdy w trakcie Swiadczenia ustug inwestycyjnych i/lub ustug
pomocniczych i/lub dziatalnoSci inwestycyjnej interesy inwestora mogg zostaC naruszone na korzys¢
kierownictwa Spofki, pracownikéw, agentow wspdtpracujgcych ze Spotka lub korzysS¢ innego klienta.
Firma ma obowigzek postepowac uczciwie i sprawiedliwie w Swiadczeniu ustug inwestycyjnych i/lub
pomocniczych, dzialajgc z nalezytg, uczciwoScig i profesjonalizmem, aby stuzyé najlepszym
interesom klientéw.
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Dla celéw identyfikacji rodzajow konfliktow interesdw, jakie mogg powstal, Spdtka uwzglednia czy

sama lub odpowiednia osoba bgdz osoba bezposSrednio lub poSrednio powigzana poprzez kontrole
ze Spotkg - w ramach $wiadczenia Ustug Inwestycyjnych i Pomocniczych, bgdz ich kombinacji:

a. prawdopodobnie uzyska finansowg korzy$¢ lub uniknie finansowej straty kosztem klienta;

b. posiada interes w wyniku ustugi $wiadczonej na rzecz klienta lub w wyniku transakcji Swiadczonej
w imieniu klienta, ktory jest niezgodny z interesem klienta w tymze wyniku;

c. posiada motywacje finansowq lub inng, by sprzyjac¢ interesom innego klienta lub grupy klientow
w stosunku do intereséw danego klienta;

d. prowadzi takg samg dziatalnoS¢ jak klient;

e. otrzymuje lub otrzyma od osoby innej niz klient Srodki motywacyjne w odniesieniu do ustugi
Swiadczonej na rzecz klienta - w formie Swiadczen pienieznych lub niepienieznych, bgdz ustug.
Majgc na wzgledzie aktualny model biznesowy Spétki, zidentyfikowano w szczegdlnoSci nastepujgce
konflikty intereséw:

a) Transakcje na wtasny rachunek;

b) Informacje wewnetrzne i zastrzezone;
c) Rézne formy zachety;

d) Wybér ustugodawcy;

e) Wynagrodzenie personelu;

f) Dostep do danych elektronicznych oraz
g) Nadzér i podziat dziatéw.

W odniesieniu do tych konfliktéw, Spdtka posiada procedury dotyczgce podjecia wszystkich
odpowiednich dziatlah zmierzajgcych do zapobiezenia konfliktom intereséw powodujgcym
powstanie istotnego ryzyka szkody dla intereséw klientow Spétki.

Konflikt interesow moze wystgpiC pomiedzy nastepujgcymi stronami:

a) Pomiedzy klientem i Spotkg

b) Pomiedzy dwoma klientami Spotki

c) Pomiedzy Spdétka i jej pracownikami

d) Pomiedzy klientem Spétki i pracownikiem lub kierownikiem Spétki

e) Pomiedzy Dziatami Spofki

Szczegdtowy opis konfliktow intereséw stanowi zatgcznik | do niniejszej Polityki.

4. Kierownictwo i zapobieganie konfliktom intereséow

Kierownictwo wyZszego szczebla odpowiada za zapewnienie identyfikacji, zapobiegania i
zarzagdzania przez Spotke konfliktami intereséw. Zarzgdzajgc konfliktami intereséw Spofki
kierownictwo wyZszego szczebla:

a) zapewnia, aby caly personel byl Swiadomy krytycznej wagi Polityki w prowadzeniu
dziatalno$ci przez Spdtke oraz konieczno$ci niezwlocznego zgtaszania wszelkich mozZliwych
konfliktow intereséw;
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b) weryfikuje kazdy rzeczywisty lub potencjalny konflikt intereséw niezwlocznie po jego

identyfikacji oraz okres$la odpowiednie dziatania majgce na celu zarzgdzanie konfliktem zgodnie z
potrzebg; celem tych dziatan jest unikniecie szkody dla intereséw klienta;

c) komunikuje wszystkim odpowiednim cztonkom personelu procedury, ktéorych nalezy
przestrzega¢ celem zarzgdzania konfliktem intereséw oraz

d) dokumentuje konflikt intereséw i Srodki podejmowane w ramach Polityki.

Ponadto Spdtka zapewnia, by odpowiednie osoby zaangaZzowane w rézne dziatania biznesowe, ktére
obarczone sg ryzykiem konfliktu interesow prowadzity takie dziatania na poziomie niezaleznoSci.
Procedury, ktérych nalezy przestrzegaC oraz $rodki podjete celem zapewnienia odpowiedniego
poziomu niezaleznoSci obejmuja:

a) skuteczng polityke bezpieczenstwa przewidujgcg réozne poziomy dostepu pozwalajgce
uniemozliwi¢ lub kontrolowa¢ wymiane informacji pomiedzy odpowiednimi osobami
zaangazowanymi w dziatania obarczone ryzykiem konfliktu intereséw, jesli wymiana informacji
moze zaszkodzi€ interesom jednego lub wiekszej liczby klientow;

b) oddzielny nadzér odpowiednich oséb, ktérych gtéwne funkcje obejmujg prowadzenie
dziatan w imieniu, bgdz Swiadczenie ustug na rzecz klientdéw, ktdérych interesy mogg byé w
konflikcie, lub ktore reprezentujg odmienne interesy, ktére mogg by¢ w konflikcie z interesami
firmy;

) eliminacje wszelkich bezposrednich powigzan pomiedzy wynagrodzeniem odpowiednich
0sOb zaangazowanych gtéwnie w jedng dziatalno$¢ oraz wynagrodzeniem, bgdz przychodami
generowanymi przez réZne odpowiednie osoby zaangaZowane gtdwnie w inng dziatalno$¢, gdzie w
odniesieniu do takich dziatalno$ci moze doj$¢ do konfliktu intereséw;

. Pracownicy Dziatu Brokerage Room nie wigzg swojego wynagrodzenia z wynikami klientow.
o Pracownicy zajmujgcy sie badaniami inwestycyjnymi nie wigzg swojego wynagrodzenia z
wynikami klientow.

d) coroczny przeglad ustalen wykonawczych Spofki;

e) Srodki uniemozliwiajgce lub ograniczajgce zdolno$¢ jakiejkolwiek osoby do wywierania

nieodpowiedniego wptywu na sposéb, w jaki dana osoba realizuje ustugi lub dziatania inwestycyjne
lub pomocnicze oraz

f) Srodki uniemozliwiajgce lub pozwalajgce kontrolowaé jednoczesne Ilub kolejne
zaangazowanie odpowiedniej osoby w oddzielne ustugi lub dziatania inwestycyjne lub pomocnicze,
gdzie takie zaangaZzowanie mogtoby wptyng¢ na prawidtowe zarzgdzanie konfliktami intereséw.
Spoétka przyktada szczegdlng wage do oferowanych przez siebie ustug oraz wykonuje biezgcy
monitoring dziatalnoSci biznesowej w celu zapewnienia, ze kontrole wewnetrzne sg wiasciwe. W
szczegblnosci konieczne jest zwracanie szczegdlnej uwagi na sytuacje, w ktdrej Spétka bgdz osoba
bezposrednio lub posrednio powigzana poprzez kontrole ze Spétkg prowadzi jednocze$nie dwa lub
wiekszg liczbe takich dziatan.
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W oparciu o konflikty intereséw zidentyfikowane w Sekcji 3 niniejszej Polityki, Spotka stosuje

nastepujgce Srodki celem zapobiezenia takim konfliktom.

A. Transakcje na wlasny rachunek:

Spoétka wdrozyta polityke transakeji na rachunku osobistym, ktérej muszg przestrzegaé cztonkowie
personelu oraz osoby powigzane podlegajgce ich kontroli. Rozpoczynajgc piastowanie danej funkcji,
cztonkowie personelu muszg zobowigzac sie do przestrzegania tej polityki.

Wszystkie transakcje na instrumentach finansowych dokonywane przez cztonkéw personelu i inne
odpowiednie osoby muszg byC zglaszane niezwlocznie Inspektorowi ds. Zgodnosci (Compliance
Officer). Konieczne jest podanie dokfadnych dat i czaséw transakcji, a takze wszelkich upowaznien i
zakazoéw z nimi zwigzanych. Inspektor ds. ZgodnosSci prowadzi ewidencje takich transakcji w formie
elektroniczne;.

B. Informacje wewnetrzne i zastrzezone:

Cztonkowie personelu, ktérzy - w ramach prowadzenia dziatalnosci Spoétki, posiadajg informacje
wewnetrzne lub zastrzeZzone zobowigzani sg do zachowania ich w poufnoSci i mogg ujawniac je
jedynie innym cztonkom personelu, ktérzy posiadajg istotny powdd natury biznesowej, by takie
informacje posiada€. Cztonkowie personelu, ktérzy uwazajg, iz otrzymali informacje wewnéetrzne z
jakiegokolwiek Zrédta sg zobowigzani skontaktowaé sie niezwlocznie z Inspektorem ds. ZgodnoSci.
Spétka i cztonkowie jej personelu nie mogg wykorzystywa¢ ani ujawnia¢ otrzymanych informacji.
Ponadto Spodtka stworzyta "Mur Chinski" pozwalajgcy uniemozliwi¢ lub kontrolowaé wymiane
informacji pomiedzy odpowiednimi osobami zaangaZzowanymi w dziatania obarczone ryzykiem
konfliktu intereséw, jesli wymiana informacji moze zaszkodzi¢ interesom jednego lub wiekszej liczby
klientéw. W szczegélnoSci "Mur Chinski" zostat ustanowiony pomiedzy nastepujgcymi
dziatami/funkcjami:

-Przyjmowanie i przekazywanie zleceh oraz-Badania inwestycyjne i analizy finansowe lub inne
formy-Zarzadzanie portfelem inwestycyjnym;

-Doradztwo inwestycyjne; oraz

-Transakcje na wlasny rachunek.

C. Zachety:

Podarki osobiste: Spotka posiada polityke podarkéw osobistych, ktéra ma zastosowanie do korzysci i
form zachety oferowanych personelowi, ktére mogg by¢ postrzegane jako stojace w konflikcie z ich
obowigzkami wzgledem Spdétki lub ktéregokolwiek z klientéw Spotki. Celem zaradzenia konfliktom
interesdw, jakie mogg wynikng¢ z przyjecia podarku przez cztonka personelu, Spétka stosuje ogdlng
zasade, iz wartoSC takich podarkdéw nie moze przekracza¢ kwoty 100 EUR. Wszystkie prezenty
nalezy zgtasza¢ do Inspektora ds. Zgodno$ci. Inspektor ds. Zgodnosci prowadzi ewidencje takich
prezentow w formie elektronicznej.

Otrzymywanie optat i prowizji: Spétka nie ptaci i nie otrzymuje ptatnoSci w formie honorarium czy
prowizji, ani tez nie udziela i nie otrzymuje zadnych Swiadczen niepienieznych w zwigzku ze
Swiadczeniem ustugi inwestycyjnej lub pomocniczej na rzecz klienta, chyba ze optata, prowizja lub
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Swiadczenie niepieniezne zostato przewidziane jako sposéb zwiekszenia jakosSci ustugi Swiadczonej

na rzecz klienta.

Opfata, prowizja lub Swiadczenie niepieni€zZne jest uwaZane za stuzgce zwiekszeniu jakoSci ustugi
Swiadczonej na rzecz klienta, je$li spetnione sg wszystkie z nastepujgcych warunkow:

l. jest to uzasadnione $wiadczeniem ustugi dodatkowej lub wyzZszego poziomu na rzecz
danego klienta, proporcjonalnie do poziomu otrzymywanych zachet, np.:

a. zapewnienie dostepu, po konkurencyjnej cenie, do szerokiego zakresu instrumentéw
finansowych, ktére prawdopodobnie spetnig potrzeby klienta, w tym do szeregu instrumentéw od
zewnetrznych dostawcow produktéw, ktérzy nie posiadajg bliskich zwigzkéw z firmg inwestycyjng,
wraz z zapewnieniem narzedzi o warto$ci dodanej, takich jak obiektywne narzedzia informacyjne
ktére pomagajg klientowi w podejmowaniu decyzji lub umozliwiajgce klientowi monitorowanie,
modelowanie i korygowanie zakresu instrumentéw finansowych, w ktére zainwestowatl, badz
dostarczanie okresowych raportéw dotyczgcych wynikdw oraz kosztéw i obcigzen zwigzanych z
instrumentami finansowymi;

Il. nie stanowi to bezpos$redniej korzy$ci dla otrzymujgcej firmy, jej wspdlnikéw lub
pracownikdéw bez materialnej korzySci dla danego klienta;

M. jest to uzasadnione dostarczaniem biezgcych Swiadczenh na rzecz danego klienta w zwigzku
z biezgcg formy zachety.

W odniesieniu do jakiejkolwiek ptatno$ci lub Swiadczenia otrzymywanego od lub udzielanego
osobom trzecim, Spotka ujawni klientowi takie informacje, zgodnie z wymogami przepiséw prawa.
Ponadto Spodtka prowadzi ,Dziennik prezentow i zachet” rejestrujgcy nagabywanie, oferowanie i/lub
otrzymywanie okreslonych korzySci.

D. Wybdr ustugodawcow:

W przypadku jakiegokolwiek powigzania osobistego pomiedzy Spétkg i osobg trzecig, bgdz osobg z
nimi zwigzang, Spotka uwzglednia ten fakt i rozwaza potencjalne istniejgce lub moggce wystgpi¢
konflikty intereséw w procesie decyzyjnym dotyczgcym takiego wyboru. W mozliwym zakresie taka
osoba powigzana powinna powstrzymywac sie od zaangazowania w proces decyzyjny.

Spotka zapobiega konfliktom interesow wynikajgcym z wyboru ustugodawcy nie przyjmujac i nie
uiszczajgc optat, prowizji oraz nie przyjmujac i nie udzielajgc $wiadczen niepienieznych, ktére nie
podnoszg w sposéb bezposredni jakoSci oferowanej ustugi.

E. Wynagrodzenie personelu:

Wynagrodzenie personelu podlega dokladnemu rozwazeniu celem unikniecia konfliktu interesow,
jaki mogtby wynikngé z postawienia celéw, ktére w sposéb nieodpowiedni zachecajg cztonkow
personelu do postepowania w sposob, ktory dziata na niekorzySC klientdw celem zapewnienia
korzySci Spotce.

Spétka stosuje polityke, zgodnie z ktérg Zaden z pracownikéw i/lub cztonkdéw zarzgdu Spotki nie
moze otrzymywaé wynagrodzenia w oparciu o pomyslg promocje okreslonych produktéw lub
instrumentdw finansowych na niekorzy$¢ innych produktow lub instrumentéw finansowych.
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Ponadto zmienny komponent wynagrodzenia w Zadnym wypadku nie moze przekraczaC 100%
statego komponentu rocznego wynagrodzenia Zadnej osoby.

F. Dostep do danych elektronicznych:

Spotka posiada wdrozong polityke bezpieczenstwa, ktéra reguluje dostep do danych
elektronicznych, przez co osoby zaangazowane w danym dziale nie posiadajg fizycznego dostepu do
akt i informacji dotyczgcych przedmiotu dziatania innego dziatu, a ktére nie sg uwazane za
konieczne do wykonania konkretnych zadan przez dany dziat. W szczegdlnoSci zapewniono system
oddzielnych pozwolen i praw dostepu dla réznych dziatéw.

Ponadto pracownicy Dziatu Doradztwa Inwestycyjnego, Maklerskiego i Zarzgdzania Portfelem
Inwestycyjnym korzystajg z odrebnych systemdéw do wykonywania swoich obowigzkéw, a takze
posiadajg odrebne prawa dostepu/autoryzacji do systemdw, z ktérych korzystajg.

G. Nadzér i podziat dziatow

Spétka stosuje oddzielny nadzér i podziat dziatdw/funkcji, ktore zapewniajg ustugi na rzecz klientdw,
ktorych interesy mogg byC w konflikcie z interesami innych klientéw lub interesami Spotki. Jak
wspomniano rowniez powyzej, Spotka wdrozyta procedury chihskich muréw, w ktérych nie
przekazuje sie informacji i danych miedzy réznymi jednostkami biznesowymi Spétki, a zwtaszcza, czy
kadra kierownicza i pracownicy Spétki majg dostep do danych bedgcych w posiadaniu jednostek
biznesowych, do ktérych taki dostep nie jest dozwolony.

W szczegdlnosci miedzy réznymi jednostkami organizacyjnymi Spotki ustanawia sie niezbedne
chifskie mury, aby zapobiec przeptywowi informacji poufnych w sposéb, ktéry niekorzystnie wptywa
na interesy klientéw. W tym zakresie stosuje sie nastepujgce procedury i $rodki:

(a) Jednostki organizacyjne, ktére mogg powodowaC konflikt intereséw, sg umiejscowione
oddzielnie (tj. fizyczne rozdzielenie jednostek organizacyjnych). Dokfadniej rzecz ujmujgc, takie
rozgraniczenia dotyczg Dziatu Brokerage i Dziatu Transakcji na Wtasny Rachunek, aby uniemozliwi¢
przeptyw informacji miedzy nimi, zwtaszcza w przypadkach, gdy w ktérejkolwiek jednostce pojawiajg
sie duze zlecenie, co moze mieC istotny wpltyw na ceny instrumentéw finansowych oraz w celu
zapewnienia, Ze wszelkie sprawozdania dotyczgce Instrumentéw finansowych, ktére mogg wptyngé
na ich ceng, nie sg podawane do wiadomosci pracownikéw przed ich podaniem do wiadomosci
publicznej;

(b) Spoétka zapewnia pracownikom Dziatu Doradztwa Inwestycyjnego i Zarzgdzania Portfelem
Inwestycyjnym odrebne biura, zlokalizowane w wydzielonych pomieszczeniach na terenie Spotki.
Dodatkowo zabrania sie pracownikom obu dziatébw omawiania miedzy sobg spraw zwigzanych z
klientami kazdego dziatu. Dodatkowo przeptyw informacji miedzy dwoma dziatami jest surowo
zabroniony;

(c) Zarzad nadat Dziatowi Zgodno$ci wystarczajgce uprawnienia wykonawcze, aby ustanowi€ i
chroni¢ jego niezalezno$S¢ od wszystkich innych dziatéw Spétki. Inspektor ds. ZgodnoSci ma
nieograniczony dostep do wszystkich informacji i wszystkich dzialéw i podlega bezpo$rednio
Zarzgdowi;
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(d) Zadna osoba nie moze zastepowaC innej osoby w swoich obowigzkach bez uprzedniej

pisemnej zgody Zarzadu i Inspektora ds. Zgodnosci zgodnie z Politykg Zastepowania Pracownikow
Spotki. Taka zgoda zostanie wyraZona przez Dyrektora Zarzgdzajgcego i Inspektora ds. Zgodnosci po
zbadaniu wszystkich kwestii zwigzanych z mozliwym konfliktem intereséw

(e) Inspektor ds. ZgodnoSci zapewnia, Ze dyrektorzy wykonawczy Spétki i/lub inni cztonkowie
kierownictwa wyZszego szczebla nie wywierajg niewfasciwego wptywu na sposéb, w jaki
odpowiednia osoba realizuje Swiadczenie ustug inwestycyjnych i/lub pomocniczych;

(f) nalezy Scisle przestrzegaC procedur dotyczgcych transakcji indywidualnych; oraz

(g) Inspektor ds. Zgodnosci bedzie personelem odpowiedzialnym za utrzymanie takich
chinskich muréw za pomocg regularnych i czestych kontroli, ktére bedg corocznie monitorowane
przez audytora wewnetrznego Spétki.

W zakresie ustug Zarzgdzania Portfelem Inwestycyjnym Spétka nie przyjmuje i nie zatrzymuje
zadnych korzySci od oséb trzecich, Departament Zarzgdzania Portfelem jest niezalezny w
podejmowaniu decyzji inwestycyjnych.

Szczegdtowy opis metod stosowanych przez Spétke do zarzgdzania zidentyfikowanymi konfliktami
interesow stanowi zatgcznik | do niniejszej Polityki.

5. Konflikty osobiste

Interesy osobiste klientéw i/lub pracownikéw Spétki stanowig czesty czynnik powodujgcy konflikty
intereséw. W zwigzku z tym Spotka przedstawia przyktady obszaréow, w ktdrych moze dojsC do
konfliktdw interesdw.

A. Przyjmowanie podarunkdw i/lub zachet

Spotka stosuje polityke, zgodnie z ktérg Zaden pracownik, ani cztonkowie ich najbliZszej rodziny nie
mogg udzielaC ani przyjmowa¢ Zadnego wynagrodzenia, podarunkéw w formie pieni€znej,
znacznych pozyczek, drogiej rozrywki, zachet w postaci optat i prowizji czy innych znacznych
Swiadczen niepienieznych. W przypadku otrzymania podarunku, nalezy zglosi¢ ten fakt
niezwlocznie kierownikowi, ktory podejmie decyzje, czy podarek taki mozna zatrzymaé czy tez musi
zostaC zwrdcony.

B. Interesy w transakcji

Spétka stosuje polityke, zgodnie z ktérg Zaden pracownik ani cztonkowie ich najblizszej rodziny nie
mogg angazowa¢ sie w Zadne transakcje z udziatem Spétki, je$li pracownik czy taki cztonek jego
rodziny posiadajg istotny interes w takiej transakcji lub mogg odnieSC z niej korzySci, bezpoSredni
lub poSrednio, chyba Ze uzyskajg wyrazne pisemne upowaznienie wydane przez Zarzad i Inspektora
ds. Zgodnosci.

C. Interesy w dziatalno$ci zewnetrznej

Pracownicy muszg unikaC innego zatrudnienia lub prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, w tym
udziatu osobistego w takiej, gdzie mogtoby to wptywaC na realizacje obowigzkéw wzgledem Spétki.
Kazdy pracownik jest zobowigzany zgtasza¢ Inspektorowi ds. ZgodnoSci wszelkie sytuacje lub
transakcje, ktére mogg powodowac rzeczywisty lub potencjalny konflikt intereséw.
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Zaden pracownik ani cztonek jego najbliZzszej rodziny nie moze by¢ pracownikiem funkcjonariuszem

D. Interesy u konkurencji

czy dyrektorem firmy konkurencyjnej, poniewaz spowodowatoby to podziat lojalno$ci. W razie
wystgpienia takiej sytuacji, pracownik jest zobowigzany do niezwlocznego zawiadomienia
kierownictwa Spotki.

6. Transakcje osobiste i konflikt intereséw

Pracownicy nie mogg zawieraé osobistych transakcji celem unikniecia potencjalnych konfliktow
interesow pomiedzy Spotka i jej cztonkami oraz Klientami w nastepujgcych przypadkach:

a) Pracownicy zaangazowani w dostarczanie Porad Inwestycyjnych, w wyniku ktorych dziatania
podjete przez Klienta mogg wptyna¢ na cene okreslonych instrumentéw finansowych (np. na
regulowanych rynkach i/lub MTF o ograniczonej gtebokoSci rynku) nie mogg zawiera€ transakcji na
takich instrumentach czy jakichkolwiek ich pochodnych, a takze nie mogg namawia¢ do zawarcia
transakcji na takich instrumentach jakichkolwiek oséb z nimi powigzanych, w szczegdlnoSci w
odniesieniu do transakgji, ktére osoby powigzane miatyby zawrzeé przed lub po dostarczeniu danej
porady inwestycyjnej;

b) Pracownicy zaangaZowani w Przyjmowanie i Przekazywanie lub Realizacje zlecen klientdw, ktérzy
w zwigzku z tym posiadajg priorytetowy dostep do informacji o transakcjach klienta nie mogg
zawiera¢ zadnych transakcji na jakichkolwiek instrumentach, ktorych takie transakcje klienta
dotyczg i, tym samym, nie mogg posiadaC rachunkéw transakcyjnych w Spétce.

c) Pracownicy zaangazowani w Przyjmowanie i Przekazywanie lub Realizacje zlecen klientow
dotyczgcych instrumentéw finansowych na rynkach regulowanych i/lub MTF o ograniczonej
gtebokos$ci rynku nie mogg posiada¢ rachunkdw transakcyjnych z dostepem do takich rynkow i/lub
MTF - ani w Spétce ani poza Spoétka.

d) Pracownicy, ktérzy zajmujg sie wsparciem technicznym dla dziatan transakcyjnych i przez to
posiadajg wyzszy stopien dostepu (poziom "administratora") do platform tradingowych Spofki nie
mogg posiadaé rachunkéw transakcyjnych w Spétce.

e) Pracownicy zaangazowani w dziatania zaplecza technicznego, np. w ustalanie limitéw dla
transakcji na rachunkach klientéw, bgdz w rejestracje wpfat i wyptat z rachunkdw klientow, czy tez
posiadajgcych z innej przyczyny dostep umozliwiajgcy im zmiang sald klienta w zakresie $rodkéw
pienieznych i/lub instrumentéw finansowych nie mogg posiada¢ rachunkéw transakcyjnych w
Spotce.

f) Pracownicy, ktérzy w sposéb bezpoSredni kierujg dziatalnos$cig firmy nie mogg posiadaé
rachunkow transakcyjnych w Spétce dotyczgcych jakichkolwiek instrumentéw finansowych, gdzie
Spotka stanowi posrednika w transakcjach z posiadaczami rachunkdw klienckich.

g) Pracownicy zaangaZzowani w $wiadczenie ustug z zakresu Zarzgdzania Portfelem i Porad
Inwestycyjnych nie mogg posiadac osobistych rachunkéw transakcyjnych obejmujgcych jakiekolwiek
instrumenty finansowe kupowane lub sprzedawane przez takie osoby na rachunkach klientow w
ramach ustug Zarzgdzania Portfelem, czy tez rekomendowane klientom w ramach ustug Porad
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Inwestycyjnych, jesli takie instrumenty stanowig przedmiot obrotu na regulowanych rynkach i/lub
MTF o ograniczonej gtebokosci rynku.

7. Ujawnianie informacji

Jesli ustalenia organizacyjne Spodtki majgce zapobiegaC konfliktom intereséw sg niewystarczajgce
celem zapewnienia, z uzasadniong pewnoS$cig, iZ mozna unikngC ryzyka szkody dla interesow
klientow, Spdtka - w ramach ostatecznego rozwigzania - ujawnia w sposéb jasny klientowi ogdliny
charakter i/lub Zrdodfa konfliktéw interesow, a takze Srodki podjete celem zlagodzenia tych ryzyk
przed dokonaniem transakcji w imieniu klienta. Takie ujawnienie musi:

a) zosta¢ dokonane na trwatym noS$niku oraz

b) zawieraC wystarczajgce szczegoly, z uwzglednieniem charakteru klienta, by umozliwi¢
klientowi podjecie poinformowanej decyzji dotyczgcej ustugi w kontekScie mozliwego konfliktu
interesow.

W ujawnieniu nalezy w sposéb jasny wskazaC, iz ustalenia organizacyjne i administracyjne
stworzone przez firme inwestycyjng celem zapobiegania lub zarzgdzania konfliktem sg
niewystarczajgce, by zapewni¢ z uzasadniong pewno$cig mozliwos¢ unikniecia ryzyka szkod dla
intereséw klienta.

Ujawnienie musi zawieraC rowniez opis konkretnych konfliktéw intereséw zwigzanych ze
Swiadczeniem ustug inwestycyjnych i/lub pomocniczych, z uwzglednieniem charakteru klienta, na
rzecz ktérego dokonywane jest ujawnienie. Opis musi wyjasnia¢ ogdlny charakter i zrédta konfliktéw
interesow, a takze ryzyka dla klienta, ktére mogg wynikngé z konfliktdw intereséw, jak rowniez
dziatania podjete celem zlagodzenia tych ryzyk =z wystarczajgcym uszczegétowieniem
umozliwiajgcym klientowi podjecie poinformowanej decyzji dotyczgcej ustugi inwestycyjnej lub
pomocniczej w kontek$cie mozliwego konfliktu interesow.

W sytuacji, w ktorej wystepuje konflikt interesdw, ktéry moze skutkowaC naruszeniem interesow
klienta, a rozwigzania organizacyjne lub administracyjne Spétki wprowadzone w celu zapobiegania
negatywnym skutkom wystgpienia tego konfliktu intereséw okazaly sie niewystarczajgce do
unikniecia opisanego ryzyka, Spotka powstrzymuje sie od sporzgdzenia Rekomendacji Indywidualnej
i niezwtocznie informuje klienta na trwatym nosniku o charakterze tego konfliktu intereséw oraz
powstrzymuje sie¢ od Swiadczenia Rekomendacji Indywidualnych na rzecz klienta do czasu
otrzymania od klienta wyraznego o$wiadczenia o kontynuacji lub rozwigzaniu Umowy Doradztwa
Inwestycyjnego.

8. Prowadzenie ewidenc;ji

Spotka prowadszi i regularnie aktualizuje rejestr rodzajow ustug inwestycyjnych i pomocniczych oraz
dziatah inwestycyjnych dostarczanych i prowadzonych przez lub w imieniu Spdtki, w ktérych doszto
do wystgpienia konfliktu intereséw pociggajgcego za sobg istotne ryzyko szkody dla intereséw

Conotoxia Ltd. / Grupa Kapitatowa Conotoxia Holding

Cypr Polska

Conotoxia Ltd. Conotoxia Ltd. Oddziat W Polsce Conotoxia Ltd. jest zarejestrowana na Cyprze | podlega nadzorowl Cypryjskie] Komisji

Chrysorroiatissis 11 Aleje Jerozolimskle 123A Papleréw Wartosciowych i Gletd (nr licenc]i 326A7). Firma zapewnia dostep do ustug

3032 Limassol ATLAS TOWER, 26. pletro Inwestycyjnych | handlu kontraktami CFD dla klientéw z catego Europejskiego
02-017 Warszawa Obszaru Gospodarczego.

tel: +357 250 300 46 tel: +48 224 639 988 email: support@cy.conotoxia.com web: Invest.cinkciarz.pl



©D ’ Invest.

jednego lub wiekszej liczby klientéw lub - w przypadku, gdy dana ustuga lub dziatanie sg nadal w
toku

- w ktérych do takiego konfliktu intereséw moze dojs¢.

Rejestr ten jest prowadzony przez Inspektora ds. Zgodno$ci w stalym miejscu prowadzenia
dziatalno$ci. Wszelkie dziatania muszg byC rejestrowane i zgtaszane w sposéb niezwloczny
Zarzgdowi.

Zarzad otrzymuje regularnie, nie rzadziej niz raz do roku, pisemne raporty dotyczgce przypadkéw
ustug lub dziatah powodujgcych szkodliwy konflikt intereséw.

9. Aktualizacja i przeglad Polityki

Przynajmniej raz do roku Spdtka ocenia i aktualizuje niniejszg Polityke oraz podejmuje wszelkie
konieczne dziatania, by wyeliminowaC braki. Spétka powinna unikaé nadmiernego polegania na
ujawnianiu konfliktdw interesdw, poniewaz dziatania takie uwazZane sg za niedociggniecie w ogdlnej
polityce konfliktéw intereséw.

10. Pytania dotyczgce niniejszej Polityki
Jesli masz jakiekolwiek pytania dotyczgce niniejszej Polityki dotyczgcej konfliktow intereséw lub

ogoblnie konfliktu intereséw, mozesz skierowa¢ je do Dzialu Zgodno$ci pod adresem
compliance@cy.conotoxia.com

Zatgcznik |
SZCZEGOLOWY OPIS KONFLIKTOW INTERESOW | ICH ZARZADZANIA

i . Metoda zarzgdzania zidentyfikowanym
Konflikt Intereséw . . .
konfliktem intereséw

Przyjmowanie i przekazywanie zlecer w odniesieniu do jednego lub wiekszej liczby instrumentéow
finansowych

Front-running Polityka dotyczgca transakcji osobistych
Istotne interesy (Conotoxia nie dziata w L ) o
| " e Bariery informacyjne (chinskie mury)
najlepszym interesie klienta, majgc . . .
yepszy »majg e Polityka transakcji osobistych
istotny interes w transakcji)
Wykorzystanie informacji poufnych e Bariery informacyjne (chinskie mury)
e Polityka transakcji osobistych
e Umowa o poufnoSci
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Wykorzystanie informacji poufnych

pracownikéw Conotoxia

e Bariery informacyjne (chinskie mury)
Polityka transakcji osobistych

Szczegodlne traktowanie niektérych klientow

e Unikanie niewfasciwego wptywu
zdefiniowanego jako pozostawanie pod
jakimkolwiek wptywem lub naciskiem

ze strony o0sob trzecich

Realizacja zamdwien w imieniu klientéw

Realizacja zlecen Klienta, ktorych drugg strong

transakcji jest Conotoxia

Bariery informacyjne (chinskie mury)
Polityka najkorzystniejszej realizacji zlecen
Kontrola audytu wewnetrznego

System Kontroli Wewnetrznej i Nadzér
Zgodnosci

Front-running

Polityka dotyczgca transakcji osobistych

Istotne interesy (Conotoxia nie dziata w

najlepszym interesie klienta, majgc

istotny interes w transakcji)

Bariery informacyjne (chihskie mury)
e Polityka transakcji osobistych

Wykorzystanie informacji poufnych

e Bariery informacyjne (chifskie mury)
Polityka transakcji osobistych
e Umowa o poufnoSci

Wykorzystanie informacji poufnych

pracownikéw Conotoxia

e Bariery informacyjne (chinskie mury)
Polityka transakcji osobistych

Szczegodlne traktowanie niektérych klientow

e Unikanie niewtasciwego wptywu
zdefiniowanego jako pozostawanie pod
jakimkolwiek wptywem lub naciskiem

ze strony 0sob trzecich
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Wynagrodzenie/nagrody pracownikéw i IBs

Polityka wynagrodzen

Wprowadzenie czynnikéw

jakoSciowych wptywajgcych na

wynagradzanie IBs oraz

e wprowadzenie mechanizméw
weryfikacji jakoSci ustug Swiadczonych
przez IB (jesSli dotyczy)

e Kontrola audytu wewnetrznego

e System Kontroli Wewnetrznej i Nadzér
Zgodnosci

Agregacja / alokacja transakcji na

instrumentach finansowych Conotoxii lub na

instrumentach klienta na niekorzy$¢é

innego klienta

e Polityka wynagrodzen
Unikanie niewlasciwego wptywu
zdefiniowanego jako pozostawanie pod
jakimkolwiek wptywem lub naciskiem

ze strony 0s6b trzecich

Konflikty podczas realizacji transakcji, takie jak:

Niesekwencyjna realizacja zlecen
klienta

Brak korekty transakcji lub brak
rekompensaty dla klienta
Pierwszenstwo realizacja transakcji z
osobg trzecig przed transakcjg klienta
Conotoxia opdznia pfatnosci, aby

zwiekszy€ obroty

Polityka wynagrodzen

e Unikanie niewtasciwego wptywu
zdefiniowanego jako pozostawanie pod
jakimkolwiek wptywem lub naciskiem
ze strony 0sob trzecich

e Kontrola audytu wewnetrznego

e System Kontroli Wewnetrznej i Nadzér
Zgodnosci

Transakcje na wlasny rachunek

Konflikt podczas realizacji transakcji:

1.

Transakcje sg realizowane nie

zgodnie z polityka ksiegi handlowej
Brak podwadjnej kontroli

Gdy Spoétka lub pracownik Spétki ma
motywacje finansowg lub inng, aby
faworyzowac interes innego klienta lub
grupy klientéw ponad interesy
pozostatych klientéw Spotki.

1. Polityka ksiegi handlowej
Dyrektor Generalny, Menedzer ds. Ryzyka i
Inspektor ds. Zgodnosci sg odpowiedzialni
za przeglad transakcji na wiasny rachunek
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4. Konflikt w zwigzku z zastgpieniem

Kierownika Dziatu Transakcji na wtasny

rachunek

5. Kierownik dziatu zastgpiony Dyrektorem

Wykonawczym delegowany w miejsce

Kierownika dziatu Brokerage

Firma ustanowifa Polityke Zastepowania
Pracownikéw

Konflikt intereséw w odniesieniu do chinskiego

muru, w tym elektronicznego chinskiego muru:

6. Pracownicy dziatu Brokerage majg

dostep do informacji poufnych dziatéw

Maklerskiego, Zarzgdzania Portfelem i

Doradztwa Inwestycyjnego

Spotka ustanowita odpowiednie systemy i
kontrole zapewniajgce ograniczenie
dostepu do informacji poufnych
zawartych w Polityce Bezpieczenstwa
Informacji

Oddzielny nadzér nad osobami
zaangazowanymi, ktérych gtéwne funkcje
obejmujg prowadzenie dziatalnosci w
imieniu lub Swiadczenie ustug na rzecz
klientow, ktorych interesy mogg by¢
sprzeczne, lub ktorzy w inny sposéb
reprezentujg rézne

Wprowadzenie Srodkéw (ustanowienie
Polityki Transakcji Osobistych) w celu
zapobiegania lub kontrolowania
jednoczesnego lub sekwencyjnego
zaangaZowania osoby zaangaZowanej w
odrebne ustugi inwestycyjne lub
pomocnicze lub dziatania, w przypadku
gdy takie zaangazowanie moze utrudnic
wiasciwe zarzgdzanie konfliktami
interesow.

Pracownicy zobowigzani sg do
niezwtocznego powiadomienia Spotki w
przypadku dostrzezenia konfliktu
intereséw w zwigzku z podjeciem
okreSlonego zadania/pracy. Inspektor ds.
Zgodno$ci bedzie odpowiedzialny za
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przestrzeganie ww. Polityki realizowanej
przez Spétke.

Wdrozenie procedur regulujgcych dostep
do danych elektronicznych.

Firma podejmuje nastepujgce Srodki w
celu zapewnienia, ze miedzy réznymi
departamentami istniejg skuteczne
»chinskie mury”:

Spotka posiada rézne Dziaty dla swoich
ustug inwestycyjnych; Kierownik kazdego
Departamentu odpowiada za
niezalezno$¢ operacyjng Departamentu
od pozostatych Departamentéw i
jednostek organizacyjnych Spétki;

Istnieje wyraZne rozréZnienie pomiedzy
dziataniami réznych departamentdw,
zgodnie z opisem w IOM;

Kazdy departament ma swoje niezalezne
obszary odpowiedzialnoS$ci i

raportowania.

Konflikt intereséw w odniesieniu do
wynagrodzenia pracownikéw
prowadzgcych dziatalno$¢ na wiasny
rachunek
1. Pracownicy sg wynagradzani na
podstawie poziomu strat klientow
2. Pracownicy mogg byC zainteresowani
maksymalizacjg obrotéw w celu
zwiekszenia przychoddw z prowizji, co
jest niezgodne z osobistymi celami
klientéw w zakresie minimalizacji

kosztéw transakcyjnych

Spotka ustanowita Polityke
Wynagradzania okreslajgcg

procedury wynagradzania zgodnie z
wymogami regulacyjnymi

Usuniecie wszelkich bezpos$rednich
powigzah miedzy wynagrodzeniem
odpowiednich oséb zaangazowanych
gtéwnie w jedng dziatalno$¢ a
wynagrodzeniem réznych oséb
zaangaZowanych gtéwnie w inng
dziatalno$¢, w przypadku gdy konflikt
intereséw moze powstaC w zwigzku z tg
dziatalno$cia.

Inspektor ds. ZgodnoSci zobowigzany jest

do przegladu wszystkich stosowanych
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przez Spoétke praktyk w zakresie

wynagrodzenia zmiennego.

Konflikt interesow w zwigzku z dziataniem
niezgodnym z najlepszym interesem klienta
1. Realizacja zamdwienh z wykorzystaniem
informacji poufnych na niekorzy$¢ klienta
2. Spodtka moze by€ kontrahentem pozycji
swoich klientdw na zasadzie kapitatu;
Firma angazuje sie w transakcje na
kontach osobistych, posiadajgc klienta,
ktérego interesy mogg potencjalnie
kolidowa¢ z takimi transakcjami.

Spotka ustanowita odpowiednie zasady i
procedury, aby zapewni€, Ze zawsze dziata
w najlepszym interesie klienta

Spotka ustalita warunki realizacji zleceh w
celu uzyskania mozliwie najlepszego
wyniku (obowigzek najlepszej realizacji
zlecen); Spoétka monitoruje transakcje
klientéw w celu zapewnienia, Ze najlepsza
realizacja zlecen jest osiggana w sposob
ciggly; Ustalenia i polityki wykonawcze
Spotki podlegajg corocznemu przeglgdowi
przez Dziat ZgodnoSci Spotki.
Wprowadzenie odpowiednich Srodkéw w
celu uniemozliwienia lub ograniczenia
przez jakgkolwiek osobe wywierania
niewfasciwego wptywu na sposob, w jaki
osoba zaangazowana wykonuje ustugi
inwestycyjne/dodatkowe.

Zapobieganie lub kontrolowanie wymiany
informacji (umowa o zachowaniu
poufnosci) miedzy wtasciwymi osobami
zaangaZowanymi w dziatania wigzgce sie
z ryzykiem konfliktu intereséw, w
przypadku gdy wymiana tych informacji
moze zaszkodzi¢ interesom jednego lub
wiekszej liczby klientéw, poprzez
odpowiednie procedury i mechanizmy.
Zakaz posiadania przez pracownikéw
zewnetrznych form zatrudnienia , ktérych
interesy biznesowe sg sprzeczne z
interesami Spétki, bez uprzedniej zgody
Kierownictwa WyZzszego Szczebla Spotki.
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Przechowywanie i administrowanie instrumentow fi

inansowych na rachunkach klientéw, w tym ustugi

powiernicze i powigzane, takie jak zarzgdzanie $rodkami pienieznymi/zabezpieczeniami, z

wylgczeniem prowadzenia rachunkéw papieréw warto$ciowych na najwyZszym poziomie

Istotne interesy (Conotoxia nie dziata w
najlepszym interesie klienta, majgc istotny interes

Bariery informacyjne (chinskie mury)

. e Polityka transakcji osobistych
w transakcji)
o . Bariery informacyjne (chinskie mury)
Wykorzystanie informacji poufnych . N .
e Polityka transakcji osobistych
pracownikéw Conotoxia -
e Umowa o poufnoSci

Handel poufny pracownikéw Conotoxia

Bariery informacyjne (chinskie mury)
Polityka transakcji osobistych

Ustugi wymiany walut, jeZeli sg one zwigz

ane ze Swiadczeniem ustug inwestycyjnych

Przewalutowanie wptaty na rachunku Conotoxia
w innej walucie niz waluta rachunku (np. z EUR
na PLN) po niekorzystnych dla Klienta kursach
walut, bez uprzedniej zgody Klienta na wymiane
po okreSlonym kursie

e Kontrola audytu wewnetrznego
System Kontroli Wewnetrznej i Nadzér

Zgodnosci

Badania inwestycyjne i analizy finansowe lub inne formy ogdlnych rekomendacji
dotyczgcych transakcji na instrumentach finansowych

Wydawanie rekomendacji dotyczgcych
instrumentdéw finansowych wchodzgcych w
sktad portfela inwestycyjnego Conotoxia

Uzgodnienie tresSci rekomendacji z pracownikami
komoérki organizacyjnej nadzorujgcej transakcje
na instrumentach finansowych posiadanych

przez Conotoxia

® Przeglad i zatwierdzenie Inspektora ds.
Zgodnosci

e Rozdzielenie organizacyjne Dziatéw: Analiz
i Maklerskiego

e Bariery informacyjne (chinskie mury)
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Odbidr zachet

e Polityka wynagrodzen
Kontrola audytu wewnetrznego

e System Kontroli Wewnetrznej i Nadzoér
Zgodnosci

Doradztwo inwestycyjne

Wydawanie Indywidualnych Rekomendacji
dotyczgcych instrumentow finansowych, dla
ktérych Conotoxia jest drugg strong transakcji

e Bariery fizyczne oraz informacyjne
(chinskie mury) w szczegdlnoSci miedzy
dziatem zajmujgcym sie realizacjg zleceh a
dziatem doradztwa inwestycyjnego
Polityka najkorzystniejszej realizacji zlecen
Kontrola audytu wewnetrznego

e System Kontroli Wewnetrznej i Nadzér
Zgodnosci

Otrzymywanie zachet

e Polityka wynagrodzen (zmienne skfadniki
wynagrodzen dziatu doradztwa
inwestycyjnego nie mogg by€ uzaleznione
od kryteriéw iloSciowych zwigzanych z
obrotem klienta lub wynikami firmy
(takich jak np. wolumen transakgcji,
wysokoSC spreadu, zysk/strata, przychody
itp.)

Kontrola audytu wewnetrznego
System Kontroli Wewnetrznej i Nadzér
Zgodnosci

Wydawanie Indywidualnych Rekomendacji
dotyczgcych instrumentdéw finansowych
wchodzgcych w skiad portfela inwestycyjnego
Conotoxia.

Przeglad i zatwierdzenie zgodnoSci
Rozdzielenie organizacyjne Dziatu
Doradztwa Inwestycyjnego i Dziatu
Maklerskiego

Wynagrodzenie / nagrody dla pracownikéw
Departamentu Doradztwa Inwestycyjnego

Polityka wynagrodzen

e Kontrola audytu wewnetrznego
System Kontroli Wewnetrznej i Nadzér
Zgodnosci
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Wykorzystanie informacji poufnych

Bariery informacyjne (chinskie mury)

Polityka transakcji osobistych (pracownik
dziatu doradztwa inwestycyjnego nie moze
bedgcymi

handlowa¢ instrumentami

przedmiotem rekomendacji ani

instrumentami pochodnymi tych
instrumentow)
e Umowa o poufnoSci
Wykorzystanie informacji poufnych pracownikéw e Bariery informacyjne (chinskie mury)

Conotoxia

Polityka transakcji osobistych (pracownik
dziatu doradztwa inwestycyjnego nie moze
bedgcymi
rekomendacji ani

handlowa¢ instrumentami
przedmiotem
instrumentami pochodnymi tych

instrumentdw)
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