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1. Wprowadzenie

W zwigzku z wdrozeniem Dyrektywy 2014/65/UE w sprawie rynkéw instrumentéw ("MiFID II")
oraz zgodnie z przepisami Ustawy o Ustugach Finansowych i Rynkach Regulowanych z 2017 r.
("Ustawa"), spétka Conotoxia Ltd (zwana dalej "Spdtka") jest zobowigzana do kategoryzacji swoich
klientow na (a) Detalicznych; (b) Profesjonalnych lub (c) Uprawnionych Kontrahentow.

2. Kryteria kategoryzacji

Kryteria kategoryzacji Klientéw na podstawie przepisdw Ustawy sg nastepujgce:

Klient Detaliczny: Klient, ktéry nie jest Klientem Profesjonalnym ani Uprawnionym
Kontrahentem.

Klient Profesjonalny: Klient, ktéry posiada doswiadczenie, wiedze i fachowos¢ umozliwiajgce
podejmowanie niezaleznych decyzji inwestycyjnych i wiasciwe ocenianie ryzyka, z ktéorym sie one
wigzg. W celu kategoryzacji klienta za klienta profesjonalnego, klient musi spetnia¢ nastepujace
kryteria:

1. Podmioty, ktdre sg uprawnione lub podlegajg przepisom wykonawczym dotyczacym
prowadzenia dziatalnosci na rynkach finansowych. Ponizszy wykaz nalezy rozumiec jako obejmujacy
wszystkie uprawnione podmioty prowadzace dziatalnos¢ charakterystyczng dla wymienionych
podmiotéw: podmioty uprawnione przez panstwo cztonkowskie na podstawie Dyrektywy Wspdlnoty
Europejskiej, podmioty uprawnione lub regulowane przez panstwo cztonkowskie bez odniesienia do
Dyrektywy oraz podmioty uprawnione lub regulowane przez panstwo trzecie:

a. Instytucje kredytowe,

b. Firmy inwestycyjne,
c. Inne uprawnione lub regulowane instytucje finansowe,
d. Zaktady ubezpieczen,
e. Plany zbiorowego inwestowania i spotki zarzadzajgce takimi planami,
f. Fundusze emerytalne i spotki zarzagdzajgce takimi funduszami,
g. Posrednicy zawierajgcytransakcje dotyczace towardw oraz towarowych
instrumentéw pochodnych;
h. Podmioty lokalne oraz
i Inni inwestorzy instytucjonalni.
2. Duze przedsiebiorstwa spetniajgce dwa z podanych ponizej wymogdéw dotyczgcych
wielkosci aktywdw:
a. Suma bilansowa: 20.000.000€,
b. Obrét netto: 40.000.000€ oraz
c. Srodki wtasne: 2.000.000€.
3. Wtadze krajowe i regionalne, w tym organy publiczne, ktdére zarzadzajg dtugiem

publicznym na poziomie krajowym Ilub regionalnym, banki centralne, miedzynarodowe i
ponadnarodowe instytucje, takie jak Bank Swiatowy, MFW, EBC, EBI i inne podobne organizacje
miedzynarodowe.
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4, Inni inwestorzy instytucjonalni, ktérych gtéwnym zakresem dziatalnosci jest
inwestowanie w instrumenty finansowe, w tym podmioty zajmujace sie sekurytyzacjg aktywoéw lub
innego rodzaju transakcjami finansowymi.

Uprawnieni Kontrahenci: sg to nastepujace podmioty, na rzecz ktdrych instytucja kredytowa
lub firma inwestycyjna swiadczy ustugi przyjmowania i przekazywania zlecerh w imieniu klientéw i/lub
realizacji zlecen i/lub zawierania transakcji na wtasny rachunek: fundusze inwestowania zbiorowego i
inne fundusze inwestycyjne, instytucje kredytowe, zaktady ubezpieczen, UCITS i ich spétki zarzadzajgce
nimi, fundusze emerytalne i spotki zarzadzajgce nimi oraz inne instytucje finansowe uprawnione lub
regulowane na mocy przepisdw prawa unijnego lub krajowego Paristwa Cztonkowskiego, przez rzady
krajowe lub ich agencje, w tym przez organy publiczne, ktére zarzadzajg dtugiem publicznym na
poziomie krajowym, banki centralne i ponadnarodowe organizacje.

3. Powiadomienie Klienta o kategoryzacji

Spoétka jest zobowigzana poinformowac na trwatym nosniku wszystkich swoich nowych i
obecnych klientéw, iz dokonata ich kategoryzacji zgodnie z przepisami Ustawy. Pismo o Kategoryzacji
dostarcza klientowi szczegétowych informacji dotyczacych jego praw i obowigzkéw wynikajacych z
kategoryzacji i zapewnia mu mozliwos¢ zazgdani odmiennej kategoryzacji.

4. Whniosek o zmiane kategoryzacji

Klienci Detaliczni mogg zazadac¢ kategoryzacji i traktowania ich jako Klientéw Profesjonalnych, w
ktorym to przypadku zapewniony zostanie im nizszy poziom ochrony. W tym celu klient musi w tym
celu ztozy¢ pisemny wniosek o zmiane statusu, wypetniajgc formularz i akceptujgc oswiadczenie w
Panelu Klienta. Ponadto klient musi spetni¢ wymagania okreslone w sekcji 5.1

Uprawnieni Kontrahenci mogg zazada¢ kategoryzacji i traktowania ich jako Klientow Detalicznych
lub Profesjonalnych, w ktérym to przypadku zapewniony zostanie im wyzszy poziom ochrony.

Nalezy zauwazyc, iz Spdtka oceni okreslone kryteria ilosciowe i jakosciowe zgodnie z przepisami
Ustawy, a zmiana kategoryzacji dokonana zostanie wedle jej wytacznego uznania.

Doswiadczony Klient Detaliczny - Klienci mieszkajgcy na terytorium Polski mogg zazgdac zmiany ich
kategorii z Klienta Detalicznego na Doswiadczonego Klienta Detalicznego. W tym celu klient musi
ztozy¢ wniosek o zmiane statusu na stronie internetowej firmy. Ponadto klient musi spetni¢
wymagania okreslone w sekcji 5.2.

5. Procedura zmiany kategoryzacji

5.1 Klienci inni niz wymienieni w sekcji 2(B) mogg wnioskowaé o traktowanie ich jak Klientow
Profesjonalnych pod warunkiem spetnienia przynajmniej dwdch z nastepujacych kryteridw:

a. w okresie poprzedzajgcych czterech kwartatéw, klient zawierat transakcje o znaczne;j
wielkosci na wiasciwym rynku i z przecietng czestotliwoscig 10 razy na kwartat,
b. wielko$¢ pakietu instrumentéw finansowych klienta, okreslonego jako obejmujacego

depozyty srodkow pienieznych i instrumenty finansowe, przekracza kwote 500.000€,
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c. klient pracuje lub pracowat w sektorze finansowym przez co najmniej rok, prowadzac
dziatalno$¢ profesjonalng, ktéra wymaga wiedzy dotyczgcej planowanych transakcji
lub ustug.

Klienci zdefiniowani powyzej mogg zrzec sie korzysci wynikajacych ze szczegétowych zasad
postepowania, pod warunkiem spetnienia ponizszych wymogdw proceduralnych:
a. skierowanie do Spétki pisma stwierdzajgcego, ze chcg byé traktowani jako klienci
branzowi na zasadach ogélnych lub w odniesieniu do okreslonej ustugi inwestycyjnej,
lub transakcji, badz kategorii transakcji lub produktu,

b. spotka musi przesta¢ im wyrazne pisemne ostrzezenie dotyczgce poziomdw ochrony i
praw do rekompensaty przystugujgcych inwestorowi, ktére mogg utracié,
c. stwierdzenie na piSmie, w odrebnym od umowy dokumencie, ze sg Swiadomi

konsekwencji utraty takiej ochrony.

Przed podjeciem decyzji o przyjeciu wniosku o zrzeczenie sie tych korzysci, Spétka musi podjac
dziatania niezbedne do zapewnienia, aby klient wnioskujacy o traktowanie jako klient profesjonalny
spetniat wtasciwe wymogi okreslone powyzej.

Klient musi wskaza¢ na piSmie, iz chce by¢ traktowany jako Klient Profesjonalny z Wyboru. Klient sktada
whniosek o zmiane statusu w swoim Panelu Klienta, w ktérym nalezy wypetni¢ Ankiete Klienta
Profesjonalnego, i potwierdzi¢ oswiadczenie:

Oswiadczam, ze posiadam odpowiednie doswiadczenie i wiedze specjalistyczng, aby zarzgdza¢ swoim
rachunkiem inwestycyjnym z wyzszg dzwignig (do 1:300). Zgodnie z powyzszym potwierdzam, ze chce
by¢ traktowany jako klient profesjonalny i udzielam zgody na telefoniczny lub e-mailowy kontakt ze mng
w tym zakresie. Niniejszym potwierdzam, ze decydujgc sie na zmiane kategoryzacji rozumiem, ze nie
obejmuje mnie ochrona taka jak oferowana klientom detalicznym. Podane informacje sg zgodne ze
stanem faktycznym i zobowigzuje sie do informowania firmy Conotoxia Ltd. o wszelkich zmianach, ktére
mogtyby wptyng¢ na mojg obecng kategoryzacje i jesli przestane spetniaé warunki profesjonalnego
klienta, Conotoxia Ltd. ma prawo jg zmienic.

Po ztozeniu wniosku klient jest zobowigzany do przestania podpisanego Formularza o Ochronie Klienta
(zatgcznik 1) otrzymanego pocztg elektroniczng od dziatu Obstugi Klienta.

Klient musi dostarczy¢ dokumentacje potwierdzajgcg dwa wymagania wybrane w Ankiecie
Klienta Profesjonalnego (np. wyciagi tradingowe, zaswiadczenie dotyczace kwalifikacji zawodowych,
umowa o prace). Celem przeprowadzenia petnej oceny historii transakcji klienta, zostanie on
poproszony o dostarczenie potwierdzenia otwarcia rachunku rzeczywistego u innego brokera (np. e-
mail potwierdzajacy, zrzut ekranu z platformy zawierajacy imie i nazwisko klienta oraz numer rachunku
transakcyjnego). Po otrzymaniu wszystkich dokumentéw Dziat AML i Dziat Maklerski sg odpowiadzialni
za ich weryfikacje i przypisanie klienta do odpowiedniej grupy.

Jednakze w przypadku, gdy klientéw zaliczono juz do kategorii klientéw profesjonalnych na
podstawie parametréw i procedur podobnych do powyzszych, ich powigzania ze Spétka nie podlegaja
jakimkolwiek nowym zasadom przyjmowanym na mocy Ustawy.

Klienci profesjonalni ponosza wytaczng odpowiedzialnos¢ za informowanie Spétki o wszelkich
zmianach, ktére mogg wptywaé na ich klasyfikacje.
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5.2 Klienci Detaliczni mieszkajgcy na state na terytorium Polski, aby zosta¢ sklasyfikowani jako
Doswiadczeni Klienci Detaliczni, muszg spetnia¢ jeden warunek w kazdej kategorii (wiedza,
doswiadczenie).

1) Doswiadczenie
W ciggu ostatnich 24 miesiecy Klient Detaliczny zawart:

a) transakcje otwarcia w zakresie CFD o nominalnej wartosci stanowigcej rownowartos¢
przynajmniej 50.000 EUR* w PLN, z czestotliwoscig przynajmniej 10 transakcji
otwarcia na kwartat na przestrzeni czterech kwartatéw;
lub

b) transakcje otwarcia w zakresie CFD o nominalnej wartosci stanowigcej rownowartosc
przynajmniej 10.000 EUR* w PLN, z czestotliwoscig przynajmniej 50 transakcji
otwarcia na kwartat na przestrzeni czterech kwartatow;
lub

c) transakcje otwarcia w zakresie CFD o nominalnej wartosci stanowigcej rownowartosc
przynajmniej 2.000.000 EUR* w PLN, z czestotliwoscig przynajmniej 40 transakcji
otwarcia na kwartat na przestrzeni czterech kwartatow;

2) Wiedza
Klient Detaliczny posiada odpowiednig wiedze o instrumentach pochodnych, w tym kontraktach CFD,
poparta:
a) uzyskaniem odpowiednich s$wiadectw zawodowych, w szczegdlnosci: Doradca
Inwestycyjny, Makler Papierow Wartosciowych, Certyfikowany Analityk Finansowy,
Kierownik ds. Ryzyka Finansowego, Zawodowy Kierownik ds. Ryzyka, Certyfikat
Specjalisty ds. Obrotu Gietdowego Stowarzyszenia ACl, Dyplom ACI lub odpowiednie
wyksztatcenie w dziedzinie;
lub
b) ukonczenie przynajmniej 50-godzinnego szkolenia z zakresu instrumentéw
pochodnych, w tym kontraktéw CFD, potwierdzone uzyskaniem odpowiednich
Swiadectw i potwierdzen wydanych na podstawie weryfikacji wiedzy przez
odpowiednich dostawcéw szkoler w terminie ostatnich 12 miesiecy;
lub
c) potwierdzenie, iz prowadzi lub prowadzit dziatalnos¢ badz Swiadczy lub swiadczyt

prace na podstawie umowy o prace lub innego stosunku umownego bedacego
podstawg do petnienia funkcji przez przynajmniej jeden rok na stanowisku
wymagajgcym zawodowej wiedzy na temat transakcji na kontraktach CFD i innych
instrumentach pochodnych.
* Kwoty réwnowartosci wyrazone w euro w pkt 1 ustala sie na podstawie Sredniego kursu wymiany
euro ogtoszonego przez Narodowy Bank Polski w dniu poprzedzajgcym date ztozenia wniosku przez
klienta detalicznego.
Klient musi wskazaé na pismie, iz pragnie by¢ traktowany jako Doswiadczony Klient Detaliczny
- w tym celu klient musi ztozy¢ formularz wniosku o kategoryzacje jako doswiadczony klient detaliczny
za posrednictwem strony internetowej. Ponadto klient musi wypetni¢ i podpisa¢ kwestionariusz
doswiadczenia klienta detalicznego przestany pocztg elektroniczng przez Dziat Obstugi Klienta. Klient
musi dostarczy¢ dokumentacje potwierdzajgcg wymagania wybrane w kwestionariuszu (np. wyciagi
tradingowe, certyfikat ukoriczenia 50- godzinnego szkolenia/kursu forex). Aby w petni ocenié historie
handlowg klienta,, zostanie on poproszony o dostarczenie potwierdzenia otwarcia rachunku
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transakcyjnego u innego brokera (np. e-mail potwierdzajacy). Po otrzymaniu wszystkich dokumentéw
Dziat AML i Dziat Maklerski sg odpowiadzialni za ich weryfikacje i przypisanie klienta do odpowiedniej
grupy.

Klientowi zaoferowana zostanie mozliwos¢ ukonczenia 50-godzinnego szkolenia
organizowanego przez Conotoxia Ltd. Po ukonczeniu 50-godzinnego seminarium, klient ma mozliwos¢
przystgpienia do testu zawierajgcego 25 pytan. Zaliczenie wymaga wyniku na poziomie 70%, czyli
zdobycia 18 punktéw. Dziat AML ocenia wynik testu i udostepnia wyniki w profilu klienta w systemie
CRM.

Nalezy zaznaczy¢, ze Spotka przynajmniej raz w roku weryfikuje, czy klient detaliczny, ktéremu
nadano status klienta doswiadczonego spetnia warunki, o ktérych mowa w pkt. 5.2 i prawidtowo
dokumentuje przeprowadzong weryfikacje.

W przypadku stwierdzenia, ze doswiadczony klient przestat spetniaé¢ warunki, Spétka podejmie
kroki w celu zmiany statusu klienta w celu $wiadczenia na jego rzecz ustug maklerskich w zakresie
kontraktéw CFD.

6. Informacja o poziomie ochrony

Dodatkowa ochrona zapewniana Klientowi Detalicznemu w pordwnaniu do Klienta Profesjonalnego
lub Kontrahenta Uprawnionego obejmuje m.in.:

a. Klientom Detalicznym dostarcza sie wiecej informacji dotyczacych optfat Spéiki,
kosztow i wydatkow,
b. Klienci Detaliczni dostarczajg wiecej informacji na temat ich wiedzy i doswiadczenia w

dziedzinie inwestycji celem umozliwienia Spdtce dokonania oceny, czy ustuga lub
produkt inwestycyjny sg odpowiednie dla Klienta,

c. Spdétka musi podjgé wszelkie konieczne dziatania celem zapewnienia realizacji zlecenia
Klienta Detalicznego w taki sposdb, by uzyskac jak najkorzystniejszy wynik,

d. Klient Detaliczny otrzymuje informacje dotyczacy jego zrealizowanego zlecenia w
sposéb terminowy i w postaci bardziej szczegétowe;j,

e. Klient Detaliczny, ktéremu dostarczana jest ustuga Zarzgdzania Portfelem otrzymuje
bardziej szczegdtowe i czestsze informacje,

f. Klient Detaliczny jest informowany o odpowiedzialnosci Spétki w zakresie mozliwej

wypfacalnosci instytucji powierniczej, w ktdrej przechowywane s3g instrumenty

finansowe Klienta,

Klient Detaliczny jest informowany o Polityce Konfliktu Intereséw Spétki,

Klient Detaliczny jest informowany o procedurach Spétki dotyczacych rozpatrywania

reklamacji oraz

i. Klientowi Detalicznemu przystuguje potencjalna ochrona z Funduszu Rekompensat dla
Inwestorow.:

= @
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Zatgcznik |
Formularz o Ochronie Klienta

Potwierdzam, ze chce by¢ traktowany(a) jako klient profesjonalny. Posiadam odpowiednig
specjalistyczng wiedze i doswiadczenie do zarzgdzania moim kontem handlowym przy wyzszej dzwigni
(do 1: 300).

Informacje przeze mnie podane sg prawdziwe i rozumiem, ze ponosze petng odpowiedzialnos¢ za
poinformowanie Conotoxia Ltd o wszelkich zmianach, ktére mogg wptynag¢ na mojg obecnag
kategoryzacje, i jesli zaprzestane spetnia¢ warunki klienta profesjonalnego, Conotoxia Ltd ma prawo
zmieni¢ mojg kategoryzacje. Natomiast w przypadku, gdy firma zauwazy, ze klient nie spetnia juz
warunkéw poczgtkowych, na podstawie ktérych klient zakwalifikowany jako klient profesjonalny, firma
podejmie odpowiednie dziatania.

Przyjmuje do wiadomosci, ze wybierajgc zmiane kategoryzacji na klienta profesjonalnego, moge straci¢
cze$¢ ochrony zapewnianej przez regulatora CySEC i rozumiem konsekwencje utraty takich
zabezpieczen. W szczegdlnosci rozumiem, ze:

e Klienci detaliczni, ktdrzy zostali zakwalifikowani jako profesjonalni tracg prawo do
dochodzenia odszkodowania w ramach funduszu kompensacyjnego dla inwestoréw (ICF)

e Klienci profesjonalni mogg nie kwalifikowa¢ sie i / lub napotkaé ograniczenia w spetnianiu
definicji konsumenta w przypadku, gdy chcg ztozy¢ skarge do Biuro Rzecznika Finansowego

e Dostarczanie informacji, komunikacji marketingowej lub jakichkolwiek innych informacji na
temat Conotoxia Ltd, jej ustug, odpowiednich wynagrodzen, kosztdw i opfat, pisemnych
ostrzezen, testéw adekwatnosci i potencjalnych konfliktow interesdw, moze nie by¢ tak
kompleksowe dla klientéw profesjonalnych, jak wymaga tego prawo dla klientéw detalicznych

e Oceniajgc adekwatnos$¢ danych ustug lub produktéw dla klienta profesjonalnego, firma moze
zatozy¢, ze klient ten ma wystarczajacag wiedze i doswiadczenie, aby zrozumie¢ ryzyko zwigzane
z produktami i ustugami, dla ktérych zostat zaklasyfikowany jako klient profesjonalny

e Firma moze nie by¢ zobowigzana do udzielania ostrzezen klientowi profesjonalnemu, jesli
firma nie moze ustali¢ adekwatnosci w odniesieniu do danej ustugi lub produktu

Niniejszym potwierdzam, ze otrzymatem i zrozumiatem Polityke Kategoryzacji Klienta i akceptuje
Regulamin.

Conotoxia Ltd. / Grupa Kapitatowa Conotoxia Holding

Cypr Polska
Conotoxia Ltd. Conotoxia Ltd. Oddziat W Polsce Conotoxia Ltd. jest zarejestrowana na Cyprze i podlega nadzorowi Cypryjskiej Komisji
Chrysorroiatissis 11 Aleje Jerozolimskie 123A Papierow Wartosciowych i Gietd (nr licencji 336/17). Firma zapewnia dostep do ustug
3032 Limassol ATLAS TOWER, 24. pietro inwestycyjnych i handlu kontraktami CFD dla klientow z catego Europejskiego

02-017 Warszawa Obszaru Gospodarczego.

tel: +357 250 300 46 tel: +48 224 639 988 email: support@cy.conotoxia.com web: invest.cinkciarz.pl



