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1. WPROWADZENIE

Conotoxia Ltd, zarejestrowana zgodnie z prawem cypryjskim, z numerem rejestracyjnym HE
351239 ("Spodtka" lub "Conotoxia"). Spoétka jest cypryjska firmg inwestycyjng regulowang przez
Cypryjska Komisje Papierow Wartosciowych i Gietd ("CySEC") o numerze licencji 336/17.

n n

Niniejsza Polityka prywatnosci ("Polityka") opisuje, w jaki sposéb Conotoxia ("My", "nasz",
"nas") gromadzi i przetwarza dane osobowe 0sob fizycznych, uzyskane za posrednictwem
strony internetowej Spotki, innych powigzanych witryn i/lub aplikacji, w tym miedzy innymi
korzystania z naszych produktéw, ustug i/lub aplikacji, zaréwno online, jak i w inny sposdb.
Niniejsza Polityka nie ma zastosowania do stron internetowych obstugiwanych przez inne
podmioty i/lub inne strony trzecie.

Spétka jest zarejestrowana w Urzedzie Komisarza Ochrony Danych Osobowych Republiki
Cypryjskiej, w zwigzku z czym dane osobowe klientéw sg przechowywane przez Spétke
zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych, i uchylajgcym dyrektywe
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (zwanym dalej "RODQ"), ktdre
obowigzuje od 24.05.2016 r. i jest stosowane od 24.05.2018 r., zgodnie z art. 99 ust. 2 tego
rozporzadzenia oraz ustawg o ochronie o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i swobodnym przeptywem takich danych z 2018 r. (ustawa 125(1)/2018).

Na potrzeby Dekretu wydanego przez Ministra Finanséw Republiki Cypryjskiej w celu
wdrozenia Wielostronnego Porozumienia w sprawie Automatycznej Wymiany Informacji o
Rachunkach Finansowych, podpisanego przez rzad Cypru w dniu 29 pazdziernika 2014 r., na
podstawie Wspdlnego Standardu Sprawozdawczosci opracowanego przez OECD ("Dekret
CRS"), Ustawy o Wspotpracy Administracyjnej w Dziedzinie Podatkéw (zmieniajacej) z 2016 .
("Ustawa ACFT") oraz przepisow RODO, Spétka bedzie dziata¢ jako administrator danych i
bedzie odpowiedzialna za przetwarzanie danych osobowych.

2. CEL INFORMACII O POLITYCE PRYWATNOSCI

Niniejsza Polityka ma na celu poinformowanie Ciebie o tym, w jaki sposéb Conotoxia gromadzi
i przetwarza Twoje dane osobowe w zwigzku z korzystaniem ze stron internetowych Spétki, w
tym wszelkie dane, ktére mozesz podac za posrednictwem stron internetowych, rejestrujac
sie na naszych stronach internetowych lub w Portalu klienta.

Strony internetowe Spodtki nie sg przeznaczone dla dzieci, a Spétka nie zbiera swiadomie
danych dotyczacych dzieci.

Wazne jest, aby$ zapoznat/a sie z niniejszg Polityky, wraz z wszelkimi innymi informacjami o
ochronie prywatnosci lub informacjami o uczciwym przetwarzaniu, ktére mozemy
udostepnia¢ w okreslonych przypadkach, gdy gromadzimy lub przetwarzamy Twoje dane
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osobowe, abys byt/a w petni Swiadomy/a tego, w jaki sposéb i dlaczego wykorzystujemy Twoje

dane. Niniejsza Polityka stanowi uzupetnienie innych informacji i nie ma na celu ich
zastgpienia.

3. ZAANGAZOWANIE SPOtKI

Spotka szanuje prywatnos$é oséb odwiedzajgcych jej strony internetowe i rozumie znaczenie
zachowania poufnosci i prywatnosci danych osobowych, dlatego zobowigzuje sie do podjecia
wszelkich uzasadnionych krokéw w celu ochrony danych osobowych klientéw i/lub
potencjalnych klientéw, upowaznionych przedstawicieli klientéw i/lub potencjalnych klientéw,
wiascicieli beneficjentéw, wnioskodawcdw i odwiedzajgcych. Spétka zobowigzuje sie do
ochrony danych osobowych o0sdéb fizycznych, a takze prywatnosci klientow i/lub potencjalnych
klientéw, dlatego Polityka zawiera wyjasnienie sposobu, w jaki Spétka traktuje informacje
dostarczone przez klientow i/lub potencjalnych klientéw oraz dane, ktére zostaty zebrane
przez Spotke.

4. LINKI STRON TRZECICH

Strony internetowe Spdtki mogg zawiera¢ linki do witryn internetowych stron trzecich,
wtyczek i aplikacji. Klikniecie tych linkéw lub umozliwienie takich potgczen moze prowadzi¢ do
gromadzenia lub udostepniania danych stronom trzecim. Nie kontrolujemy witryn
internetowych oséb trzecich i nie ponosimy odpowiedzialnosci za ich o$wiadczenia o ochronie
prywatnosci. Po opuszczeniu naszej witryny zachecamy do zapoznania sie z polityka
prywatnosci kazdej odwiedzanej strony internetowe;j.

5. GROMADZENIE DANYCH

Aby otworzy¢ konto w Spotce, nalezy najpierw wypetnié¢ formularz aplikacyjny, ktéry zawiera
pewne informacje wymagane przez nas. Wypetniajagc formularz aplikacyjny, prosimy o
ujawnienie danych osobowych w celu umozliwienia nam oceny Twojego zgtoszenia i
spetnienia odpowiednich wymogdw regulacyjnych. Zebrane informacje mogg by¢ réwniez
wykorzystywane przez Spétke do informowania Ciebie o ustugach Spétki.

5.1 GROMADZONE PRZEZ NAS TWOJE DANE

Mozemy gromadzié¢, wykorzystywaé, przechowywac i przekazywaé rézne rodzaje Twoich
danych osobowych, ktére pogrupowalismy ponizej:

e Dane tozsamosci obejmujg imie, nazwisko panienskie, nazwisko, nazwe uzytkownika
lub podobny identyfikator, stan cywilny, tytut, date urodzenia i ptec.

o Dane kontaktowe obejmujg adres rozliczeniowy, adres dostawy, adres e-mail i numery
telefonéw.
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Dane finansowe obejmujg dane konta bankowego i karty ptatnicze;.

e Dane transakcyjne obejmujg szczegdty dotyczace ptatnosci dokonywanych na Twoja
rzecz oraz z Twojej strony..

e Dane techniczne obejmujg adres protokotu internetowego (IP), dane logowania, typ i
wersje przegladarki, ustawienia strefy czasowej i lokalizacje, typy i wersje wtyczek
przegladarki, system operacyjny i platforme oraz inne technologie na urzadzeniach
uzywanych do uzyskiwania dostepu do tej witryny.

e Dane profilowe obejmujg Twojg nazwe uzytkownika i hasto, zakupy lub zamédwienia,
Twoje zainteresowania, preferencje, opinie i odpowiedzi na ankiety.

e Dane dotyczace uzytkowania obejmujg informacje o sposobie korzystania z naszej
witryny internetowej, produktéw i ustug.

e Dane marketingowe i komunikacyjne obejmujg Twoje preferencje dotyczgce
otrzymywania informacji marketingowych od nas i naszych stron trzecich oraz Twoje
preferencje dotyczace komunikacji.

Ponadto gromadzimy, wykorzystujemy i udostepniamy dane zagregowane, takie jak dane
statystyczne lub demograficzne, w dowolnym celu. Dane zagregowane mogg pochodzi¢ z
Twoich danych osobowych, ale zgodnie z prawem nie sg uwazane za dane osobowe, poniewaz
dane te nie ujawniajg bezposrednio ani posrednio Twojej tozsamosci. Mozemy na przyktad
agregowac Twoje dane o uzytkowaniu w celu obliczenia odsetka uzytkownikéw korzystajacych
z okreslonej funkcji witryny. Jednakze, tylko w przypadkach, gdy potgczymy lub powigzemy
dane zagregowane z Twoimi danymi osobowymi, tak aby mogly one bezposrednio lub
posrednio ujawnia¢ Twojg tozsamos¢, bedziemy traktowac te dane jako dane osobowe, ktére
beda przetwarzane zgodnie z niniejszg Politykg Prywatnosci.

Nie gromadzimy zadnych Specjalnych Kategorii Danych Osobowych o Tobie (np. szczegétéw
dotyczacych rasy lub pochodzenia etnicznego, przekonan religijnych lub filozoficznych, zycia
seksualnego, orientacji seksualnej, pogladdéw politycznych, przynaleznosci do zwigzkdéw
zawodowych, informacji o stanie zdrowia oraz danych genetycznych i biometrycznych), ani
zadnych informacji o wyrokach skazujgcych i przestepstwach.

Danymi osobowymi sg dane, ktére mogg by¢ wykorzystane do identyfikacji Ciebie jako osoby.
Dane osobowe obejmujg Twoje imie i nazwisko, adres, numer telefonu, adres e-mail, wiek,
pte¢, czes¢ numeru karty kredytowej lub informacje IBAN dotyczgce ptatnosci bankowych,
dane logowania, informacje finansowe, wczesniejsze doswiadczenie handlowe w celu
przeprowadzenia testu adekwatnosci, zrédto funduszy (zgodnie z wymogami regulacyjnymi
dotyczacymi przeciwdziatania praniu pieniedzy i zwalczaniu finansowania terroryzmu
("AML/CFT")), jurysdykcje miejsca zamieszkania, numer identyfikacji podatkowej (do celéw
dekretéw CRS jestesmy zobowigzani do zgtaszania wartosci Twoich rachunkéw na koniec roku
kalendarzowego). Anonimowe informacje, ktére nie mogg by¢ powigzane z Tobg, nie stanowig
danych osobowych.
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Ponadto informacje o Tobie moga by¢ gromadzone réwniez w wyniku komunikacji
prowadzonej z nami telefonicznie, za posrednictwem poczty elektronicznej lub w inny sposéb;
w tym informacje, ktére wprowadzasz podczas rejestracji w celu korzystania z naszych witryn
internetowych, subskrypcji naszych ustug lub innych czynnos$ci wykonywanych na naszych
witrynach internetowych lub w powigzanych aplikacjach. Mozemy réwniez gromadzi¢ Twoje
dane dotyczgce korzystania z naszych witryn internetowych, takie jak odwiedzane strony,
czestotliwos¢, adres IP, czas trwania wizyty i aktywnosci handlowe.

5.2 W JAKI SPOSOB GROMADZONE SA TWOJE DANE OSOBOWE?
Korzystamy z réznych metod gromadzenia danych od Ciebie i o Tobie, w tym poprzez:

® Bezposrednie interakcje. Mozesz przekazaé nam swoje dane osobowe, wypetniajgc
formularze lub kontaktujgc sie z nami za posrednictwem poczty, telefonu, poczty
elektronicznej lub w inny sposéb. Obejmuje to dane osobowe, ktére podajesz, gdy:
sktadasz wniosek o nasze produkty lub ustugi;

zakfadasz konto na naszej stronie internetowe;j;

subskrybujesz nasze ustugi lub publikacje;

prosisz o przesytanie materiatdw marketingowych;

bierzesz udziat w konkursie, promocji lub ankiecie; lub

przekazujesz nam opinie.

Zautomatyzowane  technologie lub interakcje. W trakcie korzystania z naszej strony
internetowej, automatycznie zbieramy dane techniczne dotyczace Twojego sprzetu,
dziatan i wzorcow przeglgdania. Gromadzimy te dane osobowe za pomocga plikdw
cookie, dziennikéw serwera i innych podobnych technologii. Mozemy réwniez
otrzymywaé dane techniczne o Tobie, jesli odwiedzisz inne strony internetowe
wykorzystujgce nasze pliki cookie.

e Strony trzecie lub publicznie dostepne zrédta. Mozemy otrzymywac dane osobowe o
Tobie od rdznych stron trzecich i zrédet publicznych, takich jak dane techniczne od
dostawcédw ustug analitycznych, takich jak Google, z siedzibg poza UE.

6. KONTROLER

Conotoxia jest administratorem i podmiotem odpowiedzialnym za dane osobowe
uzytkownikow.

WyznaczyliSmy inspektora ochrony danych ("IOD"), ktéry jest odpowiedzialny za
nadzorowanie kwestii zwigzanych z niniejszg Polityka. W przypadku jakichkolwiek pytan
dotyczacych niniejszej Polityki, w tym wszelkich wnioskdw o skorzystanie z przystugujacych
praw, prosimy o kontakt z dziatem obstugi klienta lub 10D, korzystajac z danych podanych
ponizej.
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6.1 DANE KONTAKTOWE

Nazwa Spotki: Conotoxia Ltd

Imie i nazwisko lub tytuf Inspektora Ochrony Danych: Fotis Dimitriou
Adres e-mail: compliance@cy.conotoxia.com

Adres pocztowy: Conotoxia Ltd.

Chrysorroiatissis 11

3032 Limassol, Cypr

Numer telefonu: 00357 25 030046

Masz prawo w dowolnym momencie ztozy¢é reklamacje do Cypryjskiego Komisarza ds. Ochrony
Danych. Bedziemy jednak wdzieczni za mozliwos¢ rozwiania watpliwosci przed zwrdceniem
sie do Komisarza, dlatego w przypadku jakichkolwiek pytan prosimy o kontakt z nami w
pierwszej kolejnosci.

7. WYKORZYSTANIE ZEBRANYCH DANYCH

Spétka bedzie wykorzystywac, przechowywaé, przetwarzac i obstugiwa¢ Twoje dane osobowe
(w przypadku, gdy jeste$ osobg fizyczng) w zwigzku z umowa miedzy nami, na podstawie
RODO.

Dane dostarczone przez Ciebie, ktdre przechowujemy, bedg traktowane jako poufne i nie beda
wykorzystywane w zadnym innym celu niz w zwigzku ze $wiadczeniem, administrowaniem i
ulepszaniem naszych ustug Swiadczonych przez Spétke.

Dane osobowe, ktére przekazujesz w zwigzku z rejestracjg jako uzytkownik naszych witryn
internetowych lub ustug mogg by¢ wykorzystywane wytgcznie w zwigzku z umowa miedzy
nami, zaktadaniem i zarzgdzaniem Twoim kontem/kontami lub relacjami miedzy nami,
rozpatrywaniem Twoich biezgcych prdsb/potrzeb, ulepszaniem obstugi klienta i produktow,
przekazywaniem Tobie informacji, ktére naszym zdaniem mogg byc¢ istotne, ulepszaniem
naszych relacji, w celach zgodnych z AML/CFT oraz w celu przeprowadzenia nalezytej
starannosci, do celéw badawczych i statystycznych oraz do celéw marketingowych, w
stosownych przypadkach.

Mozemy przetwarzaé Twoje dane osobowe w celu marketingu bezposredniego dotyczgcego
Swiadczonych ustug. Przetwarzanie w tym celu obejmuje pomiar lub zrozumienie skutecznosci
naszych dziatan marketingowych i dopasowanie tresci lub dziatan marketingowych,
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profilowanie (zautomatyzowana ocena na podstawie danych osobowych, ktére posiadamy na

Twoj temat). Podstawg prawng takiego przetwarzania jest nasz uzasadniony interes, ktory
polega na promowaniu ustug swiadczonych w ramach dziatalnosci Spotki. Niezaleznie od tego,
dostarczanie Tobie tres$ci marketingowych za posrednictwem kanatéw elektronicznych lub
telefonicznie wymaga Twojej uprzedniej zgody na te kanaty kontaktu. Mozesz dezaktywowac
uprzednio wybrang zgode na przesytanie tresci marketingowych w dowolnym momencie,
zmieniajgc ustawienia na Portalu samodzielnie lub kontaktujgc sie z naszym Dziatem Obstugi
Klienta. Jesli wyslemy do Ciebie list dotyczgcy korzystania przez Ciebie z ustug dostepnych na
Portalu, mozemy zawrze¢ w nim tresci marketingowe, w szczegdlnosci dotyczace aktualnie
oferowanych ustug lub produktéw. Takie dziatanie nie wymaga Twojej zgody. Podstawg
prawng przetwarzania Twoich danych osobowych w tym celu jest nasz prawnie uzasadniony
interes polegajgcy na marketingu ustug $wiadczonych w ramach portalu i naszej dziatalnosci.

Bedziemy wykorzystywa¢ Twoje dane osobowe wytgcznie zgodnie z wymaganiami
regulacyjnymi. Najczesciej bedziemy wykorzystywa¢ Twoje dane osobowe w nastepujacych
okolicznosciach:

e W razie koniecznosci wykonania/aktualizacji/modyfikacji/monitorowania umowy z
Toba.

e W razie koniecznosci ze wzgledu na nasze uzasadnione interesy (lub interesy strony
trzeciej) oraz Twoje interesy; podstawowe prawa nie sg nadrzedne wobec tych
interesow.

® W razie koniecznosci spetnienia obowigzku prawnego lub regulacyjnego.

Zasadniczo nie opieramy sie na zgodzie jako podstawie prawnej przetwarzania Twoich danych
osobowych, z wyjgtkiem przypadkéw zwigzanych z wysytaniem komunikacji marketingowej do
Ciebie za posrednictwem poczty elektronicznej lub wiadomosci tekstowych (bezposrednio lub
za posrednictwem stron trzecich). Masz prawo do wycofania zgody na marketing w dowolnym
momencie, kontaktujgc sie z nami.

8. WYKORZYSTYWANIE TWOICH DANYCH OSOBOWYCH

Ponizej przedstawiamy, w formie tabeli, opis wszystkich sposobdéw, w jakie planujemy
wykorzystywac¢ Twoje dane osobowe oraz podstawy prawne, na ktérych sie opieramy. W
stosownych przypadkach okreslilismy rowniez nasze uzasadnione interesy.

Nalezy pamietaé, ze mozemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe na wiecej niz jednej podstawie
prawnej, w zaleznosci od konkretnego celu, dla ktérego je wykorzystujemy. Jesli potrzebujesz
szczegdtowych informacji na temat konkretnej podstawy prawnej, powinienes skontaktowac
sie z nami; w odniesieniu do przetwarzania Twoich danych osobowych, w przypadku gdy w
ponizszej tabeli okreslono wiecej niz jedng podstawe.
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Cel/Aktywnosé

Rejestracja jako nowy klient

Przetwarzanie i dostarczanie
zamowien, w tym:

(a) Zarzadzanie
ptatnosciami, optatami i
obcigzeniami

(b)Pobieranie i odzyskiwanie

naleznosci od nas

Zarzadzanie naszg relacja z
Tobg, w tym:

(a) Powiadamianie Cie o
zmianach w naszych
regulaminach, Polityce itp.

(b) Prosba o wypetnienie
ankiety
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Rodzaj danych

(a) Tozsamos¢

(b) Dane kontaktowe

(c) Dokument potwierdzajgcy adres
(d) Profil finansowy

(e) Profil ekonomiczny

(a) Tozsamos¢

(b) Dane kontaktowe

(c) Dokument potwierdzajgcy adres
(d) Profil finansowy

(e) Profil ekonomiczny

(f) Transakcja

(g) Marketing i komunikacja

(a) Tozsamos¢

(b) Dane kontaktowe

(c) Dokument potwierdzajgcy adres
(d) Profil finansowy

(e) Profil ekonomiczny

(f) Transakcja

(g) Marketing i komunikacja

Podstawa prawna
przetwarzania, w tym
podstawa uzasadnionego
interesu

Wykonanie umowy z Tobg

(a)Wykonanie umowy z
Tobg

dla
interesow  (w

(b)Niezbedne
uzasadnionych

naszych

celu odzyskania dtugdéw wobec
nas)

(a)Wykonanie umowy z

Tobg

(b) Niezbedne do wypetnienia
obowigzku prawnego

(c)Konieczne ze wzgledu na
nasze uzasadnione interesy (w
aktualizowania

celu naszych

rejestrow i badania, w jaki
sposdb klienci korzystajg z

naszych produktéw/ustug)
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Administrowanie i ochrona
naszej dziatalnosci i stron
internetowych Spétki (w
tym rozwigzywanie
problemdéw, analiza danych,
testowanie, konserwacja
systemu, wsparcie,
raportowanie i hosting
danych).

Dostarczanie uzytkownikowi
odpowiednich tresci i
reklam na stronie
internetowej (stronach
internetowych) oraz
mierzenie lub rozumienie
skutecznosci reklam, ktore
Tobie wyswietlamy.

Wykorzystanie analizy
danych w celu ulepszenia
naszej strony internetowej,
produktow/ustug,
marketingu, relacji z
klientami i doswiadczen.
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(a) Tozsamos¢
(b) Dane kontaktowe

(c) Techniczne

(a) Tozsamos¢

(b) Dane kontaktowe

(c) Profil

(d) Uzytkowanie

(e) Marketing i komunikacja

(f) Techniczne

(a) Techniczne

(b) Uzytkowanie

(a)Konieczne ze wzgledu na
nasze prawnie uzasadnione
interesy (prowadzenie naszej
dziatalnosci, $wiadczenie ustug
administracyjnych i
informatycznych,
bezpieczenstwo sieci,
zapobieganie oszustwom oraz
w kontekscie reorganizacji
dziatalnosci lub restrukturyzacji

grupy)

(b) Niezbedne do wypetnienia
obowigzku prawnego

Niezbedne do realizacji naszych
prawnie uzasadnionych
intereséw (badanie, w jaki
sposob klienci korzystajg z
naszych produktéw/ustug,
rozwijanie ich, rozwijanie
naszej dziatalnosci i
informowanie o naszej strategii
marketingowej).

Konieczne ze wzgledu na nasze
uzasadnione interesy (w celu
okreslenia typéw klientéw
naszych produktow i ustug,
aktualizowania i
dostosowywania naszych stron
internetowych, rozwijania
naszej dziatalnosci
informowania o naszej strategii
marketingowej).
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Przedstawianie Tobie (a) Tozsamos¢ Konieczne ze wzgledu na nasze

sugestii i zalecen uzasadnione interesy (rozwdj

dotyczacych towardw lub (b) Dane kontaktowe

ustug, ktére moga cig (c) Techniczne rozwdj naszej dziatalnosci)

zainteresowacd
(d) Uzytkowanie

(e) Profil

8.1 JAK DtUGO BEDZIEMY PRZECHOWYWAC TWOJE DANE OSOBOWE ?

Bedziemy przechowywad Twoje dane osobowe wytacznie tak dtugo, jak bedzie to konieczne
do realizacji celéw, dla ktdérych je zgromadzilismy, w tym w celu spetnienia wszelkich
wymogoéw prawnych, ksiegowych lub sprawozdawczych.

Aby okresli¢ odpowiedni okres przechowywania danych osobowych, bierzemy pod uwage
ilos¢, charakter i wrazliwos$é¢ danych osobowych, potencjalne ryzyko szkody wynikajacej z
nieuprawnionego wykorzystania lub ujawnienia danych osobowych, cele, dla ktérych
przetwarzamy dane osobowe uzytkownika oraz to, czy mozemy osiggnac te cele za pomocg
innych srodkéw, a takze obowigzujgce wymogi prawne.

Musimy przechowywa¢ podstawowe informacje o naszych klientach (w tym dane kontaktowe,
tozsamosci, finansowe i transakcyjne) przez piec lat po tym, jak przestang by¢ klientami, do
celéw regulacyjnych.

W niektérych okolicznosciach uzytkownik moze poprosié nas o usuniecie jego danych: wiecej
informacji mozna znalez¢é w sekcji "Zadanie usuniecia danych osobowych" ponizej.

W niektdrych okolicznosciach mozemy anonimizowaé¢ Twoje dane osobowe (aby nie mozna
ich byto juz powigzac z Tobg) do celéw badawczych lub statystycznych, w ktédrym to przypadku
mozemy wykorzystywac te informacje przez czas nieokreslony bez dalszego powiadamiania
Ciebie.

9. MARKETING

Staramy sie zapewnié¢ Tobie mozliwo$¢ wyboru w odniesieniu do niektérych sposobdw
wykorzystania danych osobowych, w szczegélnosci w zakresie marketingu i reklamy.
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9.1 OFERTY PROMOCYINE OD NAS

Mozemy wykorzystywaé¢ Twoje dane identyfikacyjne, kontaktowe, techniczne, dotyczace
uzytkowania i profilowe, aby stworzy¢ obraz tego, co naszym zdaniem moze Cie zainteresowac
lub co moze by¢ dla Ciebie przydatne. W ten sposéb decydujemy, ktére produkty, ustugi i
oferty moga byc istotne dla Ciebie (marketing).

Komunikacje marketingowa wysytamy, jesli klient wczesniej wyrazit zainteresowanie naszymi
ustugami lub produktami, dokonat zakupu lub nie zrezygnowat z otrzymywania takich
informacji..u.

9.2 MARKETING ZEWNETRZNY

Dane osobowe mogg by¢ udostepnione podmiotom spoza grupy Conotoxia w celach
marketingowych wytgcznie po uzyskaniu Twojej wyraznej zgody.

10. JESLI NIE DOSTARCZYSZ DANYCH OSOBOWYCH

W przypadku, gdy konieczne jest zebranie danych osobowych zgodnie z wymogami
regulacyjnymi lub na podstawie warunkdw umowy zawartej z Tobg, a dane te nie zostang
dostarczone na zadanie, mozemy nie by¢ w stanie wykona¢ umowy, ktérg zawarlismy lub
prébujemy zawrzeé (na przyktad w celu swiadczenia ustug lub dostarczenia produktéw). W
takim przypadku mozemy byé zmuszeni do anulowania produktu lub ustugi, ktére masz z nami,
ale w odpowiednim czasie zostaniesz o tym poinformowany/a.

11. PRZETWARZANIE DANYCH DO CELOW AML/CFT

Przetwarzanie danych osobowych do jakichkolwiek innych celéw, takich jak cele komercyijne,
jest zabronione. Spodtka przekaze nowym klientom, przed rozpoczeciem relacji lub
przetwarzaniem okazjonalnej transakgcji, informacje o przetwarzaniu, ktéremu podlegajg dane
osobowe, zgodnie z przepisami prawa, w tym AML/CFT.

Do celéw AML/CFT dane osobowe beda przetwarzane przez Spoétke wytgcznie do celdw
odpowiednich wymogow regulacyjnych i nie bedg przetwarzane w zaden inny niezgodny
sposob.

Jesli cel, dla ktérego Spétka przetwarza dane, nie wymaga lub przestat wymagaé identyfikacji
osoby, ktérej dane dotyczg, Spdtka nie jest zobowigzana do przechowywania, pozyskiwania
lub przetwarzania dodatkowych informacji w celu identyfikacji osoby, ktérej dane dotyczg,
wytgcznie w celu zapewnienia zgodnosci z rozporzadzeniem o ochronie danych.
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Jednakze na podstawie Ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu z lat 2007-2021 ("Ustawa AML") Spétka jest zobowigzana do przechowywania
dokumentacji danych osobowych dotyczacych klientéw przez okres pieciu lat od zakonczenia
relacji biznesowej z klientem lub od daty transakcji okazjonalnej:

> Kopie dokumentéw i informacji wymaganych do zapewnienia zgodnosci z
wymogami nalezytej starannosci wobec klienta okreslonymi w ustawie AML.

> odpowiednie dowody i zapisy transakcji, ktére sg niezbedne do identyfikacji
transakcji.

>»  odpowiednie dokumenty korespondencyjne z klientami i innymi osobami, z
ktérymi utrzymywane sg relacje biznesowe.

Prawo dostepu do danych osobowych moze zosta¢ czesciowo lub catkowicie ograniczone,
zgodnie z przepisami RODO:

> w celu umozliwienia Spotce lub wlasciwemu organowi krajowemu prawidtowego
wykonywania zadan do celéw ustawy AML/CFT; lub

> w celu nieutrudniania prowadzenia oficjalnych lub prawnych dochodzen, analiz lub
procedur do celdw ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu
terroryzmu oraz zapewnié, ze zapobieganie, dochodzenie i wykrywanie prania
pieniedzy i finansowania terroryzmu nie jest zagrozone.

W zwigzku z tym, akceptujac niniejszg Polityke, uzytkownik potwierdza, ze zostat
poinformowany o obowigzkach prawnych Spétki wynikajgcych z ustawy AML w zakresie
przetwarzania danych w celu zapobiegania praniu pieniedzy ("ML") i finansowaniu terroryzmu
("TF").

12. COOKIES

Mozesz ustawié swojg przegladarke tak, aby odrzucata wszystkie lub niektdre pliki cookie, lub
aby ostrzegata Cie, gdy strony internetowe ustawiajg pliki cookie lub uzyskujg do nich dostep.
W przypadku wytgczenia lub odrzucenia plikdw cookie nalezy pamietaé, ze niektdre czesci
stron internetowych Spétki mogg staé sie niedostepne lub nie dziata¢ prawidtowo. Wiecej
informacji na temat uzywanych przez nas plikdw cookie mozna znalez¢ w naszej Polityce
Cookies.

Witryny internetowe Spétki wykorzystujg pliki cookie i inne podobne technologie, ktére mogg
gromadzi¢ dane sledzenia w celu odrdznienia Ciebie od innych uzytkownikéw. Pozwala nam to
zapewnié¢ wyjgtkowe doswiadczenia podczas korzystania z witryn internetowych Spdfki i
korzystania z ustug.
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Pliki cookie to mate pliki przechowywane na komputerze uzytkownika. S one przeznaczone

do przechowywania niewielkiej ilosci danych specyficznych dla konkretnego klienta i strony
internetowej, a dostep do nich moze uzyskaé zaréwno serwer WWW, jak i komputer klienta.
Pozwala to serwerowi na dostarczenie strony dostosowanej do konkretnego uzytkownika.

Gdy korzystasz ze swiadczonych przez nas ustug, mozemy réwniez gromadzi¢ informacje, takie
jak dane techniczne dotyczgce urzadzen uzywanych do uzyskiwania dostepu do nich, w tym
potaczenie internetowe, adres IP lub inne dane techniczne dostarczone przez przeglagdarke.
Ponadto przetwarzamy okreslone informacje na temat korzystania z naszych ustug, takie jak
dane pomiarowe dotyczgce czasu i sposobu korzystania z ustug, dane o ruchu, lista historii
transakcji i rodzaj dokonywanych transakcji. Gromadzimy dane za pomocg plikdw cookie lub
podobnych technologii.

Wiecej informacji mozna znalez¢ w naszej Polityce Cookies.

Jesli wyrazisz zgode na otrzymywanie informacji handlowych poczta elektroniczng, bedziesz
otrzymywac od nas wiadomosci zawierajgce tresci marketingowe. Aby zmierzyé lub zrozumiec
skuteczno$é naszych dziatan marketingowych i dopasowac tres¢ lub dziatania marketingowe,
monitorujemy te wiadomosci e-mail za pomoca pikseli sledzacych lub linkdéw zawartych w
tresci wiadomosci. Piksele sledzace sg elementem graficznym o rozmiarze piksela. Za ich
pomocg zbieramy informacje przede wszystkim o tym, czy wiadomos¢ zostata otwarta i kiedy.
Ponadto mozemy réwniez otrzymac adres Twoj IP (co pozwala nam okresli¢ jego przyblizong
lokalizacje) lub dane dotyczgce Twojego urzadzenia, takie jak informacje o przegladarce
internetowej, typie i wersji systemu operacyjnego. Mozesz wyrazi¢ lub odwota¢ swojg zgode
na uzycie pikseli sledzacych za pomocg ustawien w swoim programie pocztowym lub ustudze
wskazanej przez dostawce. Informacje na temat zmiany ustawien w wybranych programach
lub ustugach poczty e-mail sg dostepne na ponizszych stronach:

e Gmail

e Apple Mail

e Microsoft Outlook

Jesli klikniesz link w wiadomosci e-mail, bedziemy wiedzieé, ze odwiedzite$/as powigzang
witryne internetowg i kiedy ta wizyta miata miejsce. Jesli nie chcesz byé monitorowany w ten
sposdb, mozesz w dowolnym momencie zrezygnowaé z otrzymywania informacji
marketingowych pocztg e-mail, zmieniajac ustawienia konta w Portalu, lub jesli potrzebujesz
pomocy, mozesz skontaktowac sie z naszym Dziatem Obstugi Klienta.

13. WYBOR/REZYGNACJA

W celu realizacji warunkéw umowy miedzy nami mozemy od czasu do czasu kontaktowaé sie
z Tobg bezposrednio za posrednictwem telefonu, faksu, poczty elektronicznej lub
wyskakujgcych komunikatéw.
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Jesli nie chcesz juz otrzymywaé zadnych wiadomosci od Spoétki, mozesz z nich zrezygnowad,

postepujac zgodnie z odpowiednimi instrukcjami zawartymi w kazdej wysytanej do Ciebie
wiadomosci. Spoétka zastrzega sobie prawo do skontaktowania sie z Tobg, pomimo faktu, ze
zrezygnowates, w przypadkach, w ktérych Spétka uzna taki kontakt za konieczny.

W ramach prawa do rezygnacji mozesz skorzysta¢ z nastepujgcych praw:

e Mozesz w dowolnym momencie zazgdaé kopii wszystkich swoich danych osobowych
przechowywanych przez Spoétke.

° Mozesz poprosi¢ o aktualizacje i poprawienie wszelkich nieaktualnych danych
osobowych.

® Mozesz zazgdac usuniecia swoich danych osobowych przechowywanych przez Spoétke.

W przypadku, gdy chcesz usungé jakiekolwiek swoje dane osobowe, Spétka moze:

° biznesowych, takich jak wykrywanie oszustw i zapobieganie im lub zwiekszanie
bezpieczenstwa.

® Przechowywac i wykorzystywac¢ Twoje dane osobowe w celu wypetnienia zobowigzan
prawnych (Spodtka jest prawnie zobowigzana do przechowywania wszelkich informacji,
ktére sg niezbedne do wypetnienia zobowigzan Spétki wynikajacych z obowigzujacych
wymogow regulacyjnych, przez okres co najmniej pieciu lat po zakonczeniu relacji
biznesowej).

Mozesz zazgdaé¢ od nas lub stron trzecich zaprzestania wysytania Tobie wiadomosci
marketingowych w dowolnym momencie, logujac sie na stronie internetowej i zaznaczajac lub
odznaczajgc odpowiednie pola w celu dostosowania preferencji marketingowych lub
korzystajac z linkdw rezygnacji w dowolnej wiadomosci marketingowej lub kontaktujac sie z
nami.

14. ZMIANA CELU

Bedziemy wykorzystywac Twoje dane osobowe wytgcznie do celdw, dla ktorych je zebralismy,
chyba ze zasadnie uznamy, ze musimy je wykorzysta¢ z innego powodu, a powdd ten jest
zgodny z pierwotnym celem. Jesli chcesz uzyska¢ wyjasnienie, w jaki sposdb przetwarzanie
danych w nowym celu jest zgodne z pierwotnym celem, skontaktuj sie z nami.

Jesli bedziemy musieli wykorzysta¢ Twoje dane osobowe w niepowigzanym celu,
powiadomimy Ciebie o tym i wyjasnimy podstawe prawng, ktdra nam na to pozwala.

Nalezy pamietaé, ze mozemy przetwarza¢ dane osobowe uzytkownika bez jego wiedzy lub
zgody, zgodnie z powyzszymi zasadami, jesli jest to wymagane lub dozwolone przez prawo.

t & Conotoxia LTD Chrysorroiatissis 11, 3032 Limassol, Cyprus
cono OXIa Registration number: HE 351239 | CySEC License no: 336/17



Q)$) ‘ Invest.

15. BEZPIECZENSTWO | OCHRONA DANYCH UZYTKOWNIKA

Dane osobowe podawane podczas rejestracji jako uzytkownik Portalu lub ustug s3
klasyfikowane jako "Dane osobowe". Dane osobowe sg chronione na wiele sposobdw. Mozesz
uzyskaé¢ dostep do swoich Danych osobowych za pomoca wybranej przez siebie nazwy
uzytkownika i hasta. To Twoja odpowiedzialno$é, aby upewnié sie, ze Twoje hasto jest
zaszyfrowane i znane tylko Tobie. Hasta nie wolno nikomu ujawniaé.

Dane osobowe s3 bezpiecznie przechowywane na zabezpieczonych serwerach, do ktérych
dostep majg wyltacznie upowaznieni pracownicy, za posrednictwem nazwy uzytkownika i
hasta. Spotka chroni przechowywane informacje, w szczegdlnosci:

e przechowujemy dane osobowe w bezpiecznych obiektach, a tam, gdzie informacje s3
przechowywane elektronicznie, na bezpiecznych serwerach;

o Kiedy tylko mozemy, korzystamy z szyfrowanych fgczy transmisyjnych;

e stosujemy inne zabezpieczenia, takie jak zapory sieciowe, systemy uwierzytelniania (np.
hasta) i mechanizmy kontroli dostepu w celu kontrolowania nieautoryzowanego dostepu do
systeméw i danych;

e regularnie weryfikujemy nasze praktyki gromadzenia, przechowywania i przetwarzania
informacji, w tym fizyczne srodki bezpieczenstwa, w celu ochrony przed nieautoryzowanym
dostepem do systemoéw; oraz

® ograniczamy dostep do danych osobowych do naszych pracownikéw, wykonawcow i
agentow, ktérzy muszg znac te informacje w celu ich przetwarzania dla nas i ktérzy podlegajg
scistym umownym zobowigzaniom do zachowania poufnosci. Mogg oni zosta¢ ukarani
dyscyplinarnie lub ich umowa moze zostac rozwigzana, jesli nie wywigza sie z tych zobowigzan.

16. UJAWNIANIE DANYCH

Nie udostepniamy Twoich danych osobowych stronom trzecim do ich wtasnych, niezaleznych
celéw marketingowych lub biznesowych bez Twojej zgody. Mozemy jednak udostepnia¢ Twoje
dane osobowe nastepujgcym podmiotom:

® niektdorym stronom trzecim, w tym partnerom biznesowym, dostawcom i
podwykonawcom oraz reklamodawcom;

e dostawcy ustug, ktérzy swiadcza ustugi za naszym posrednictwem, tacy jak polecajacy,
zarzadzajgcy pieniedzmi i dostawcy sygnatow;

e dostawcow ustug, takich jak dostawcy ustug w chmurze o wysokich standardach
bezpieczenstwa;

e dostawcom ustug, ktérzy Swiadczg ustugi na rzecz lub w imieniu firmy Moneybookers,
takim jak firmy, ktére pomagajg firmie Moneybookers w zakresie danych lub
weryfikujg tozsamos$é uzytkownika. Podmioty te majg ograniczone mozliwosci
wykorzystywania informacji uzytkownika do celdéw innych niz swiadczenie ustug na
naszg rzecz;
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® inne strony w zwigzku z transakcjami korporacyjnymi, w tym sprzedazg lub
przeniesieniem Spoétki lub jednostki biznesowej, lub w przypadku upadtosci;

e innym stronom, za Twojg zgodg lub na Twoje polecenie, czego przyktadem mogg by¢
przypadki, w ktérych prosisz nas o przestanie jego informacji profesjonalnym
doradcom, oraz

® inne strony w oparciu o wymogi prawne lub w razie koniecznosci w celu ochrony
naszych ustug, w tym instancji:

® przestrzegania wymogow regulacyjnych lub reagowania na obowigzkowe procedury
prawne (takie jak nakaz przeszukania lub inny nakaz sgdowy);

e w celu weryfikacji lub egzekwowania zgodnosci z zasadami regulujgcymi nasze ustugi;
oraz

e w celu ochrony naszych praw, wtasnosci lub bezpieczenstwa, lub ktéregokolwiek z
naszych odpowiednich podmiotéw stowarzyszonych, partneréw biznesowych lub
klientow.

W przypadku, gdy Spétka ujawnia informacje stronom biznesowym, na przyktad firmom
przetwarzajgcym karty lub bankom, w celu realizacji ustug zadanych przez klientéw; takie
strony trzecie mogg przechowywac¢ Twoje dane w celu wypetnienia swoich zobowigzan
prawnych i innych.

Wymagamy od wszystkich stron trzecich poszanowania bezpieczenstwa danych osobowych
uzytkownika i traktowania ich zgodnie z wymogami regulacyjnymi. Nie zezwalamy naszym
zewnetrznym dostawcom ustug na wykorzystywanie Twoich danych osobowych do wtasnych
celéw i zezwalamy im wytgcznie na przetwarzanie danych osobowych w okreslonych celach i
zgodnie z naszymi instrukcjami.

17. DOSTEP | ZMIANA TWOICH DANYCH

Zgodnie z RODO kazdy uzytkownik ma wiele praw, w tym do dostepu i/lub zmiany danych
osobowych, zaprzestania przetwarzania tych danych i zapobiegania niepozgdanemu
marketingowi.

Zgodnie z RODO kazdy uzytkownik ma prawo zazgdac od Spétki poprawienia i/lub usuniecia
wszelkich danych osobowych, ktére sg niedokfadne, nieistotne, nadmierne, niekompletne,
wprowadzajgce w btad lub uzyskane niezgodnie z prawem. Ponadto uzytkownik ma prawo
zazgdac usuniecia i/lub zniszczenia zapisu danych osobowych, jesli Spétka nie jest juz
upowazniona do przechowywania takich informacji.

Doktadamy wszelkich staran, aby przechowywane dane osobowe byty doktadne i aktualne.
Zdajemy sobie sprawe, ze informacje te czesto ulegajg zmianie, np. w przypadku zmiany
adresu lub innych okolicznosci osobistych. Od czasu do czasu mozemy skontaktowac sie z
uzytkownikiem, aby poprosi¢ go o aktualizacje informacji lub potwierdzenie, ze informacije sg
aktualne.
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18. BEZPIECZENSTWO DANYCH

Spétka podjeta wszelkie uzasadnione kroki w celu wdrozenia technicznych, administracyjnych
i fizycznych Srodkéw bezpieczenstwa w celu ochrony danych osobowych i wszystkich
odpowiednich danych klientéw. Kontekst udostepniania informacji finansowych i/lub
osobowych jest chroniony hastami, a nastepnie szyfrowany. Informacje i dane dostarczone
przez klientdw sg przechowywane na bezpiecznych serwerach i tylko upowaznieni pracownicy
majg dostep do takich danych. Ponadto Spoétka podejmuje uzasadnione srodki ostroznosci, aby
zapobiec utracie, niewfasciwemu wykorzystaniu lub zmianie jakichkolwiek informacji
przekazanych Spétce.

Wdrozylismy odpowiednie $rodki bezpieczernstwa, aby zapobiec przypadkowej utracie,
wykorzystaniu lub uzyskaniu dostepu do danych osobowych uzytkownika w nieuprawniony
sposoéb, ich zmianie lub ujawnieniu. Ponadto ograniczamy dostep do danych osobowych
uzytkownika do tych pracownikéw, agentéw, wykonawcdéw i innych stron trzecich, ktérzy
muszg je znac z przyczyn biznesowych. Bedg oni przetwarzaé¢ dane osobowe uzytkownika
wytgcznie na nasze polecenie i podlegajg obowigzkowi zachowania poufnosci.

WdrozylisSmy procedury postepowania w przypadku podejrzenia naruszenia ochrony danych
osobowych i powiadomimy uzytkownika oraz odpowiednie organy regulacyjne o naruszeniu,
jesli jestesmy do tego prawnie zobowigzani.

19. PRZELEWY MIEDZYNARODOWE

W niektdrych przypadkach, w celu realizacji naszych ustug, mozemy potrzebowaé przekazaé
Twoje dane osobowe poza Unie Europejska ("UE").

Za kazdym razem, gdy przekazujemy Twoje dane osobowe poza UE, zapewniamy im
poréwnywalny poziom ochrony, wdrazajgc co najmniej jedno z ponizszych zabezpieczenh:

® Bedziemy przekazywaé Twoje dane osobowe wytgcznie do krajow, ktére zostaty
uznane przez Komisje Europejska za zapewniajgce odpowiedni poziom ochrony
danych osobowych.

o W przypadku korzystania przez nas z ustug okreslonych ustugodawcéw, mozemy
korzystaé z okreslonych umoéw zatwierdzonych przez Komisje Europejska, ktére
zapewniajg takg samg ochrone danych osobowych jak w Unii Europejskiej.

o Jedli korzystamy z ustug dostawcéw z siedzibg w USA, mozemy przekazywaé im dane,
jesli sg oni czescig Tarczy Prywatnosci, ktéra wymaga od nich zapewnienia podobnej
ochrony danych osobowych udostepnianych miedzy UE a USA.

19. TWOIJE PRAWA

W pewnych okolicznosciach przystugujg Tobie prawa wynikajgce z RODO w odniesieniu do
Twoich danych osobowych:
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@ Zadanie dostepu do swoich danych osobowych (powszechnie znane jako
"zgdanie dostepu osoby, ktérej dane dotycza"). Umozliwia to otrzymanie kopii
przechowywanych przez nas danych osobowych i sprawdzenie, czy
przetwarzamy je zgodnie z prawem.

@ Zadanie korekty danych osobowych, ktére posiadamy na Twdj temat. Umozliwia
to poprawienie wszelkich niekompletnych lub niedoktadnych danych, ktére
posiadamy na Twdj temat, chociaz moze by¢ konieczne zweryfikowanie
doktadnosci nowych danych, ktére nam przekazujesz.

@ Zadanie usuniecia danych osobowych. Umozliwia to zwrdcenie sie do nas o
usuniecie Twoich danych osobowych, jesli nie ma uzasadnionego powodu do
ich dalszego przetwarzania. Masz réwniez prawo poprosi¢ nas o usuniecie
danych osobowych, jesli skutecznie skorzystasz z prawa do sprzeciwu wobec
przetwarzania (patrz ponizej), jesli mogliSmy przetwarza¢ Twoje informacje
niezgodnie z prawem lub jesli jesteSmy zobowigzani do usuniecia Twoich
danych osobowych w celu zachowania zgodnosci z lokalnym prawem. Nalezy
jednak pamietac, ze nie zawsze mozemy by¢ w stanie spetni¢ zadanie usuniecia
danych z okreslonych przyczyn prawnych, o ktérych zostaniesz poinformowany,
w stosownych przypadkach, w momencie sktadania zgdania.

@ Sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych, gdy opieramy sie na
uzasadnionym interesie (lub interesie strony trzeciej), a Twoja szczegdlna
sytuacja sprawia, ze chcesz sprzeciwié sie przetwarzaniu na tej podstawie,
poniewaz uwazasz, ze ma to wptyw na Twoje podstawowe prawa i wolnosci.
Masz réwniez prawo sprzeciwi¢ sie przetwarzaniu swoich danych osobowych
do celéw marketingu bezposredniego. W niektérych przypadkach mozemy
wykaza¢, ze mamy wazne i uzasadnione podstawy do przetwarzania Twoich
danych, ktdre sg nadrzedne wobec Twoich praw i wolnosci.

@ Zadanie ograniczenia przetwarzania danych osobowych. Umozliwia to zwrécenie
sie do nas o zawieszenie przetwarzania Twoich danych osobowych w
nastepujgcych sytuacjach: (a) jesli chcesz, abysmy ustalili doktadnos¢ danych;
(b) jesli wykorzystanie przez nas danych jest niezgodne z prawem, ale nie
chcesz, abysmy je usuneli; (c) jesli potrzebujesz, abysmy przechowywali dane,
nawet jesli juz ich nie potrzebujemy, poniewaz sg one potrzebne do ustalenia,
wykonania lub obrony roszczern prawnych; lub (d) sprzeciwites/as sie
wykorzystywaniu przez nas danych, ale musimy sprawdzié, czy mamy
nadrzedne uzasadnione podstawy do ich wykorzystania.

@ Zadanie przekazania swoich danych osobowych do siebie i /lub stronie trzeciej.
Przekazemy Tobie lub wybranej przez Ciebie stronie trzeciej Twoje dane
osobowe w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym
sie do odczytu maszynowego. Nalezy pamietaé, ze prawo to ma zastosowanie
wytgcznie do zautomatyzowanych informacji, na ktéorych wykorzystanie
poczgtkowo wyrazites/as zgode lub w przypadku, gdy wykorzystaliémy te
informacje w celu wykonania umowy z Toba.
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@ Wycofa¢ zgode w dowolnym momencie, jezeli przetwarzamy Twoje dane
osobowe na podstawie zgody. Nie wptynie to jednak na zgodnos$¢ z prawem
przetwarzania dokonanego przed wycofaniem zgody. Jesli wycofasz zgode,
mozemy nie by¢ w stanie Swiadczy¢ Tobie okreslonych produktéw lub ustug. W
takim przypadku poinformujemy Ciebie w momencie wycofania przez niego
zgody.

20. OPtATA ZWYKLE NIE JEST WYMAGANA

Nie bedziesz musiat/a uiszcza¢ optaty za dostep do swoich danych osobowych (ani za
skorzystanie z innych praw). Mozemy jednak naliczy¢ rozsgdng optate, jesli zadanie jest
wyraznie nieuzasadnione, powtarzalne lub nadmierne. Alternatywnie, mozemy odmowic
spetnienia Twojego zgdania w takich okolicznosciach

21. CZEGO MOZEMY POTRZEBOWAC OD CIEBIE

Moze poprosi¢ Cie o dostarczenie konkretnych informacji, ktére pomogg nam potwierdzi¢
Twojg tozsamosé i upewnic sie, ze masz prawo do dostepu do swoich danych osobowych (lub
wykonywania innych praw). . Jest to sSrodek bezpieczeristwa majgcy na celu zapewnienie, ze
dane osobowe nie zostang ujawnione zadnej osobie, ktéra nie ma prawa ich otrzymac.
Mozemy réwniez skontaktowac sie z Tobg, aby poprosic¢ o dalsze informacje w zwigzku z Twoim
zgdaniem w celu przyspieszenia naszej odpowiedzi.

22. TERMIN NA UDZIELENIE ODPOWIEDZI

Staramy sie odpowiadac na wszystkie uzasadnione wnioski w ciggu jednego miesigca. Czasami
moze to potrwac dtuzej niz miesigc, jesli wniosek jest szczegdlnie ztozony lub ztozono wiele
whnioskdw. W takim przypadku poinformujemy Cie i bedziemy na biezgco informowaé o
postepach.

23. KONTAKT

W przypadku jakichkolwiek pytan dotyczacych niniejszej Polityki, checi uzyskania dostepu do
swoich danych, ich zmiany lub ztozenia reklamacji, mozesz skontaktowaé sie z nami pod
adresem support@cy.conotoxia.com.

24, AKTUALIZACJA POLITYKI PRYWATNOSCI

Spotka zastrzega sobie prawo do aktualizacji Polityki bez wczesniejszego powiadomienia. Jesli
zdecydujemy sie zmienié Polityke, poinformujemy Ciebie o tym w sposdb, ktéry uznamy za
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odpowiedni, abys byt/a Swiadomy tego, jakie informacje gromadzimy, w jaki sposdb je

wykorzystujemy i w jakich okolicznosciach, jesli w ogdle, je ujawniamy.
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